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Resumo:

Alimentos pereciveis recebem este nome devido ao seu pequeno tempo de
vida util e o modo de como deles devem ser armazenados que requer condicdes
especiais. Os alimentos quando produzidos e/ou comprados em quantidades
diferentes da taxa de demanda, podem gerar estoque se deteriorar facilmente.
Visando isso, foi realizado um estudo em modelos de estoques ja existentes na
literatura a fim de levantar quais seriam as variaveis mais importantes para este
contexto, com intuito de diminuir o desperdicio de alimentos pereciveis em estoque.
O objetivo foi a realizar um estudo dos modelos de controle e gestdo dos estoques,
pesquisar em campo se realmente os modelos da literatura sdo aplicaveis e propor
um modelo para controle e indicadores de gestdo de estoques pereciveis baseado
Nos passos anteriores.

Introducao

No Brasil sdo desperdicados cerca de 1,3 bilhdes de toneladas de alimentos
pereciveis, gerando um montante de US$ 1 trilhdo de délares desperdicados por
ano, segundo a EMBRAPA (2017), fazendo com que o numero de pessoas que se
encontram em situacdo de miséria aumente, e de acordo com a Empresa Brasileira
de Pesquisa Agropecuaria esse numero chega a 20 milhdes de pessoas.

Segundo a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA, 2015),
alimentos pereciveis sdo 0s quais podem ser processados, semipreparados ou
preparados e que por sua propria natureza dependem de condi¢des especificas para
a sua conservagao.

De acordo com Slack et. al (2009) o estoque é definido como o acumulo de
recursos, ou materiais primas ou transformados. Ja a gestdo de estoque € o que
administra este acumulo, preocupando-se com o volume, giro, compra, frequéncia
de compra e fornecedores seguindo o raciocinio. Desta forma, o presente trabalho
tem como objetivo construir um modelo para controle de estoques de alimentos
pereciveis, considerando as variaveis ja existentes na literatura, bem como as
destacadas na pratica por empreendedores do ramo.
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Revisao de leitura

A presente pesquisa trata-se de um trabalho com objetos exploratérios,
qualitativos e de natureza basica, cujo o principal objetivo foi determinar por meio da
literatura disponivel e entrevistas com comerciantes, quais sdo os métodos mais
eficientes para o controle de estoque de produtos pereciveis.

O trabalho consistiu num primeiro momento, no estudos sobre o conceito de
gestdo de estoque em livros e artigos. No caso dos artigos, buscou-se aqueles que
abordavam a gestdo e os métodos de controle de estoque de alimentos pereciveis
aplicando filtros por palavras-chave (controle + industrial; estoque + industrial;
industria alimenticia; gestdo + alimentos; alimentos pereciveis; Modelo + alimentos+
business + engineering + agriculture + Brasil; administracdo + estoques + alimentos;
estoque + supermercados; estoque + bem pereciveis; alimentos; gestdo + estoque;
estoque + alimentos; estoque + frios), de periodo (10 dltimos anos), linguas
(somente portugués) e area (engenharia de producédo). Apos a busca, por meio da
leitura de titulos e resumos foram excluidos os artigos ndo pertinentes a pesquisa e
realizada a leitura dos 17 textos selecionados como relevantes ao estudo. Por fim,
com base nos modelos j4 existentes e com informac6es obtidas através de uma
pesquisa exploratéria em estabelecimentos que trabalham com alimentos pereciveis,
foi possivel propor um novo modelo de estoque.

Resultados e Discussao

A pesquisa foi iniciada com o estudo na literatura a fim de entender os
conceitos sobre gestdo de estoques e modelos de controle de estoque.
Posteriormente foi realizada uma busca em periodicos a fim de compreender como
era realizada a gestdo de estoque de alimentos pereciveis em industrias alimenticias
e qual modelo de controle de estoque era mais utilizado.

Verificou que existem diferentes ferramentas utilizadas para a gestdo de
estoque, as quais sao:

a) Tecnologias da informacéo (Tl): que € um conjunto logico e tecnoldgico de
ferramentas que possibilita no armazenamento e processamento de
informacdes.

b) Sistema de reposicao continua: de acordo com Lima (2016), € um modelo
de estoque que possui sempre 0 mesmo nivel de ressuprimento em todos
os casos de pedido e geralmente € utilizado para produtos que tenham o
mesmo nivel de ressuprimento.

c) Ponto de pedido calculado por 3 meses anteriores: para 0 ressuprimento
de um modelo utilizasse das notas fiscais de 3 meses anteriores a fim
continuar com um nivel certo de estoque seguindo Evans (1998).

d) PEPS: segundo Pozo (2010) € uma regra que direciona a ordem de saida
do alimento, sendo aquele que entra primeiro em estoque, deve ser o
primeiro a sair.

e) Sistema de Revisdo Periddica: conforme Ritzman (2004), é aquele que
pode haver um nivel de ressuprimento de estoque diferente para cada
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momento, facilitando assim o servico de industrias que possuem um
segmento de produtos diferentes.

Durante a pesquisa também foram realizadas entrevistas com
empreendedores do ramo alimenticio, a fim de averiguar se o formato de modelo de
controle de estoque de apresentado é utilizado em alimentos pereciveis.

De acordo com os entrevistados, existem alimentos que ndo sdo produzidos
durante todo o ano, fazendo com que o giro de estoque destes alimentos seja menor
em algumas épocas do ano. ApoOs as entrevistas, verificou-se que grande parte dos
comerciantes utiliza alguma ferramenta para a gestao do estoque mesmo sem saber
do conceito em si e, os parametros utilizados para manter os alimentos em estoques
sao a durabilidade do produto, a necessidade de utilizacdo do produto e a demanda.
Os produtos dos estabelecimentos estudados possuem uma meédia de prazo de
validade de 3 a 7 dias.

Com base nos estudos e nas entrevistas realizados, chegou-se a conclusao
que o melhor modelo a ser seguido € o Sistema de Revisdo Periddica, ja que o
mesmo trabalha com niveis de estoque diferentes de acordo com cada produto e
periodo. Para o célculo de nivel de ressuprimento, foi utilizada a seguinte equacéao:

NS =D x (P —-L); (1)

Onde, NS é o nivel de ressuprimento do produto, D € a demanda, P é o
vencimento do produto e L é o tempo do produto em estoque.

Ja para o ciclo de reposicdo do produto dentro do estoque é utilizada a
seguinte equacéao:

— Q oL, (2)

Onde C é o ciclo de reposigéo do produto, Q é a guantidade de alimentos
comprados, L € o ciclo de vida do produto e D é a demanda do produto.

O célculo de do custo de estoque do produto € calculado pela equagéo
abaixo:

CTP:CC‘X%XCEX( +fpx(P—Lj+Pm)+Cfxpm

CTP é o custo do produto em estoque, Cc o custo de compra/planta(;ao, Dm é
a demanda média, Q estoque, Pm perda média, Ce custo unitario de estocagem, IP
ponto de pedido, L tempo de estocagem e Cf o preco por falta de produto.

O indicadore escolhido para a gestao de estoque foi 0 mecanismo PEPS, pois
ja que sao alimentos, os mesmo ndo podem permanecer em estoque mais tempo
gue o seu ciclo de vida e este método assegura que todo alimento que entrar
primeiro em estoque, saira primeiro.

Outras ferramentas a serem utilizadas séo a planilha de estoque de alimentos
de entradas e saidas de estoque e a contagem ciclica. A planilha de entradas e
saidas de produtos em estoque serve para identificar os momentos de compra de
produtos, as datas de entradas saidas de produtos e saber a quantidade de
alimentos que existem no estoque. Ja a contagem ciclica é feita todo fim de
semestre no estoque afim de identificar falhas na planilha de estoque de alimentos.

Conclusodes
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O presente trabalho teve como objetivo estudar como € realizado o controle
dos estoques dos alimentos pereciveis em estabelecimentos e na literatura, afim de
criar um novo modelo de estoque que visando a reducdo de desperdicio de
financeiro, dos alimentos e de espaco.

ApOs estudos e entrevistas foi reconhecido que o melhor modelo de gestéo de
estoque a ser seguido para produtos pereciveis foi o Sistema de Revisao Periddico,
junto com as ferramentas PEPS, planilhas de estoque de alimentos e contagem
ciclica. Também foram desenvolvidas novas equac¢fes para o Sistema de Revisao
Periodica, visando adequar o nivel de ressuprimento, o ciclo de vida dos alimentos
em estoque e o gasto do estoque.
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