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Con CUAD, dile adi6s a:

Las grandes inversiones iniciales
de capital (CAPEX).

Las tareas de operacion de
tu infraestructura de Comunicaciones
Unificadas.

Las preocupaciones por la obsolescencia
de los equipos.

Y laindisponibilidad de los servicios.

788 TELMEX.

esta contigo



Definicidon

= Comunicaciones Unificadas Avanzadas (CUAD). Es un servicio que ofrece
funcionalidades de comunicacion empresarial, ayudandote a simplificar la
administracion de tu plataforma de voz y datos bajo un modelo de atencion

24X 7x365.
Telefonia IP
a& Mensajeria

Movilidad g
Namero Unificada

Unico
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Beneficlos

Cuenta con todas las funcionalidades
de una solucion de comunicaciones
unificadas de grado empresarial.
Siempre actualizada y disponible.

Al ser un servicio administrado no te
preocupas por la operacion de
infraestructura.

Agrega  servicios cuando lo
requieras y paga solo por la tecnologia
que ocupas.
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Caracteristicas

= Comunicate por chat con = No pierdas nunca
cualquier persona  en la una llamada.
empresa de manera privada y
segura.
~ | = Visualiza siuna = |_leva tu extension a
& persona esta disponible. donde quiera que vayas.
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C,Por qUé Ia NUber) Comunicaciones Unificadas desde la

NUBE INCLUYE:
* Porque la implementacion es mas rapida. v Hardware v Soporte ¥ Hosting v Seguridad
) o v" Software v Instalacion v" Monitoreo v Reportes
infraestructura.
® Porque los niveles de servicio y los tiempos de AHORRO Aproximado del

respuesta son mejores.

® Y porque hay mas funcionalidades disponibles.

\
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Operacién de laRed e
Infraestructura de Gestion

'\ Operacion de la
Infraestructura de
SIN o Comunicaciones
(‘JJ Unificadas
CUAD TELMX ' At .

Inversion Inicial
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Costos de
Operacioén Iniciales
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¢ Ccomo funciona CUAD?

Teléfonos IP

= E
Telefoni
5 — N B
triara == I @
Mt Medio de Acceso*
Control de Llamadas (PBX) RPV/ Internet 1)
y Aplicaciones de | —
Comunicaciones Unificadas Gateway -
Si aplica =
*H mediode (St aplca) E
acceso depende de
la tecnologia CUAD Dispositivos
Infraestructura de seleccionada analogicos
Servicios
Infraestructura de -
Gestion

) ==

‘ Usuario Mowvil

NOTA: Diagrama conceptual del servicio, la arquitectura final depende de la
tecnologia CUAD seleccionada
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Oferta Comercial

INCLUYE Oferta Base

® Acceso a la Infraestructura de TELMEX. LICENCIAMIENTO EXTENSION BASICA LICENCIAMIENTO EXTENSION INTERVEDIA

® Instalacion, mantenimiento y refacciones o AL
sin costo adicional. @0 | immmmmmmmm---———----———----———--- -

ADICIONALES

A i ipos Teleféni inos d f i
® Soporte técnico para la empresa 24x7. Eqiipos Te:clo gy Equipos de conferencia

® Monitoreo proactivo 365 dias del aio.

® Niveles de servicio de grado

empresar al. Servicios Profesionales. Servicios especializados de Implementacion, Consultoria e Integracion.

» Servicio de conectividad: IDE/Internet (NO INCLUIDOS EN LA RENTA DEL SERVICIO).

» Servicio de TK IP Telmex No incluido en la renta del servicio
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Extension Avanzada (Hasta 5
Dispositivos)

PERFLES

Extension Basica (1 Dispositivo) Extension Estandar (1 Dispositivo)

DE L Funcionalidades de la Extension . . .
Autenticacion , . Funcionalidades de la Extension Bdsica
SERVICIOS Sdsica o »
Llamada en Espera Rechazar Llamadas Andnimas Funf:mnahdades BT
Estdandar
Identificador de Llamadas Callback Automatico :::::;::‘:dades del Modulo de
Privacidad No Molestar Numeros Alternativos
Integraciéon LDAP Marcacion Rapida 100 Hotelling
Call Forwarding Marcacion Rapida 8 Busy Lamp Field
Call Return Call Me Now Call Forwarding Selective
Call Transfer GRUPO: Call Notify LICENCIA:
Remarcado del ultimo ndmero | Call Park Directed Call Pickup BASICA 5219'00
Conferencia de 3 Participantes | Call Pickup Push to Talk ESTANDAR 5249.00
Outgoing Calling Plan Selective Call Acceptance AVANZADA 5299.00
Selective Call Rejection
Shared Call Appearance
N-Way Call
GRUPO: lefe - Secretaria
Plan de Marcacién Entrante GRUPO:
Hunt Groups Codigos de Autorizacion/Cuenta
Plan de Llamadas Salientes
Instant Group Call
Music on Hold m TELMEX,
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Equipos IP Disponibles Y

Poly Voyager 4210 ($120.00)
Poly Blackwire 5210 ($75.00)

Polycom Edge B30 Polycom RealPresence 7% TELMEX.
($127.00) Trio 8800 ($1514.00) estd eenitige




PROPUESTA COMERCIAL

Cantidad Servicio Renta Mensual

10 EXTENSION ESTANDAR (Telefonia"PBX" )

v Funcionalidades de la Extension Basica

v Rechazar Llamadas Anonimas

v Callback Automatico $ 2,490.00
v No Molestar

v Marcacion Rapida 100 y Marcacién Rapida 8

v Call Me Now

TELEFONO IP Polycom Edge B30

4 teclas de linea con LED

Ethernet 2 puertos gigabit 10/100/1000 Base-TX en puertos LANy PC

Alimentacion a través de Ethernet (PoE) $ 1'270m

Pantalla LCD 2,8" (71 mm) monocromético
Audio calidad de voz realista: teléfono, altavoz y auricular (opcional)
Teclas de navegacion de 4 vias con tecla central con funcion "Seleccionar"”

4 teclas de linea fisica; 16 lineas configurables con paginacion
Subtotal $ 3,760.00

* Esta cotizacion NO INCLUYE el costo de la Renta Mensual correspondiente a la Red de Internet (red WAN) ni las troncales (analdgicas y/o digitales). *

* Tampoco los costos de cableado estructurado (si éste fuese necesario). M TE LM EX®
* Precios de la presente oferta estdn expresados en Pesos Mexicanos y no incluyen el .V.A. esta contigo

* La contratacién del Servicio es por un periodo minimo de 36 meses

=
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¢Porque TELMEX?

1 2 3 4

= Somos proveedores = Somos integradores globales = Nuestra red IP costa a costa, = Siyatienelineasy enlaces
integrales de senvicios Tl y de soluciones de esta interconectada a nuestra CON NOSOIros, permitanos
contamas con lared de Comunicaciones Unificadas e red de voz (PSTN). encargamos de la
comunicaciones mas extensa IP colaboracion en su negocio.
de México.
788 TELMEX.
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Para mas informacioén contacta
a tu Ejecutivo de Cuenta

telmex.com/empresa

® TELMEX 2022. LOS CONTENIDOS DE ESTA PRESENTACION
SON PROPIETARIOS Y CONFIDENCIALES

N TELMEX.
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