
Designa för användare som är
döva och 
hörselnedsatta 

Använd… Undvik…


Tvinga inte alla 
användare att 
ringa. "

"

Tvinga inte 
användaren att 
läsa långa texter. ##

Dela upp innehållet 
med underrubriker, 
bilder och videor.

Låt användaren själv 
välja kontaktväg.

Ha inte 
komplicerade 
layouter och 
menyer. $

Ha en logisk 
layout. $

"CC Ha inte 
information i 
enbart ljud 
eller video. %

Använd inte 
svåra ord eller 
bildspråk. &

Do this.Skriv enkelt.


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Tvinga inte 
användaren att 
använda mus 
eller skärm. 




