C lpi Tickets - ID 199165 (Entidad raiz > Informética)

[ALSIGM] Alta de representantes

Fecha de apertura: 27-08-2015 08:20

Por: BARRANCOS MARTINEZ IGNACIO Ultima actualizacion: 14-06-2017 12:05 por BARRANCOS MARTINEZ
IGNACIO

Tipo: Tarea Categoria: 6. Aplicaciones y portales web > Corporativos > SUR -
Sistema Unico de registro

Estado: En curso (asignada) Origen de la solicitud: Directo

Urgencia: Baja Validacién: No esta sujeto a validacion

Impacto: Medio
Prioridad: Baja Ubicacién: Murcia > Pensiones, Ayudas y Subvenciones
Solicitante: RUIZ MATAS MARIA ( - Teléfono: 366265 - Ubicacion: Murcia > Pensiones, Ayudas y Subvenciones)

Grupo solicitante: ORGANISMO AUTONOMO INSTITUTO MURCIANO DE ACCION SOCIAL > ORGANISMO AUTONOMO INSTITUTO
MURCIANO DE ACCION SOCIAL

Observador: SERRANO PARDO M2 ANGELES

Grupo de observacion:

Asignado a los técnicos: BARRANCOS MARTINEZ IGNACIO
Asignado a los grupos: CRI > Aplicaciones > Plataformas > JAVATO
Asignado a un proveedor:

Titulo: [ALSIGM] Alta de representantes

Descripcion: Cuando se editan los destinatarios/remitentes de un asientos, y se quiere afiadir un representante (pantallazo: Represen-01.png), si
no lo encuentra te dice que no hay datos (pantallazo: Represen-02.png) en vez de sugerirte crearlo. Es un problema porque se hace bastante pesao
el proceso de edicion, dado, que hay que salir, ir a Alta, darlo de alta y entonces, volver a la edicion y acabar el asiento, y todo esto de cara al
publico.

Sin seguimiento para este ticket

Tarea no encontrada.

Documentos asociados

Nombre Entidad Archivo Enlace web Tipo Tipo Fecha
MIME
Documento Ticket - [ALSIGM] Alta de Entidad raiz > Represen-01.png image/pn  27-08-2015
representantes Informética g 08:28
Documento Ticket - [ALSIGM] Alta de Entidad raiz > Represen-02.png image/pn  27-08-2015
representantes Informética g 08:29
Solucién
Ninguno
Fechas

Fecha de apertura: 27-08-2015 08:20
Fecha de vencimiento: 20-02-2026 08:27

Tiempos

A tener en cuenta: 8 minutos

Aprobaciones para el ticket

Elemento no encontrado

Elemento

Tipo Nombre Ndmero de serie Ndmero de inventario
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