Guias de Ayuda

Anular

Ingrese a sii.cl e ir a Servicios Online a

la opcion “Factura Electronica®, en o

“Sistema de facturacion gratuito del ¢Como Anular una Factura
SIl; ~ mend de “Emision de Afecta, Exenta o una Nota de
documentos tributarios electronicos

(DTE)". Débito Electronica?

Ingrese a Nota
de Crédito Electronica

Emision de
Notas de Crédito _ Seleccionar “NOTA DE CREDITO PARA

DOCUMENTOS EMITIDOS A TRAVES DEL
PORTAL SII”.

Identifiquese con Rut y Clave o
representante legal.

Debe seleccionar el Documento
Tributario Electronico para el cual

Anu I ar ,' (;Es&arléhna;zzlr una Nota de Crédito
Factura Electronica

Debe seleccionar la opcién "GENERAR
NOTA DE CREDITO DE ANULACION".

El Sistema automdticamente genera la
Nota de Crédito que anula la Factura
Electronica. Usted debe revisar, firmary
enviar al SIl.

La Nota de Crédito Electrénica a sido
generada, firmaday enviada al SlI. Si el
cliente es un receptor electrénico
autorizado, recibira una copia del
documento por correo electrénico.

Para ver mas detalles . .
en cada paso, revisar
las paginas a continuacion.
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NOTA

ANULA UNA FACTURA, FACTURA NO AFECTA O EXENTA, O
NOTA DE DEBITO ELECTRONICA

DE CREDITO

ELECTRONICA

Paso 1.

Ingrese a la opcion “Nota de crédito electronica”, en “Sistema de facturacidén gratuito del SII”; menu
de “Emisién de documentos tributarios electrénicos (DTE):

o0 - . i .
SII impuastos Mi Sii Servicios online Ayuda
Internos
Home /| Servicios online | Factura electrénica /| Sistema de facturacién gratuito del SII
Compartir

Servicios online

Sistema de facturacién gratuito del Sll

Clave secreta y Representanies v Para acceder a las opciones identificadas con (*), debe contar con certificado digital y tener configurado su computador.
electrénicos
RUT e Inicio de actividades v Dscibasslagli
Solicitudes y Actualizacion de ~ . . . . "
informacion Emision de documentos tributarios electronicos (DTE) (*)
Factura electrénica ~ © Factura electronica

® Conozca sobre Factura Electrénica o Factura No afecta o exenta electrénica

* Sistema de facturacion gratuito o Nola de crédilo electrinica _

del sl © Nota de débito electronica

*® Sistema de facturacion de mercado o Guia de despacho electronica

* Revisar validez y contenido @ Factura de compra electronica

* Consulta de contribuyentes © Liguidacion factura electrénica
Boletas de honorarios electronicas v o Factura electronica con crédito de empresas constructoras
Libros contables electrénicos ~ ° Emitir DTE a partir de borradores
Impuestos mensuales v
Declaraciones juradas ~
Declaracion de renta e Historial de DTE y respuesta a documentos recibidos (*)
Infracciones y Condenaciones ~
Término de giro v Administracion de libros de compras y ventas (*)
Situacién fributaria v

Seleccione la empresa con la que desea operar (*)

Herencias v
’2‘;2'::5 y Coniribuciones de bienes v Consultas de recepcion de DTE y libros en el Sl
Tasacion fiscal de vehiculos v

Actualizacion y mantencion de datos de la empresa (*)

Paso 2

Debe seleccionar la opcion “NOTA DE CREDITO PARA DOCUMENTOS EMITIDOS A TRAVES DEL PORTAL
SII”.

Empresa: -

EMISION DE NOTAS DE CREDITO ELECTRONICAS

La emision de Motas de Crédito esta habilitada para hacer notas de crédito a Documentos Tributarios Electronicos.

o NOTA DE CREDITO PARA DOCUMENTOS EMITIDOS A TRAVES DEL PORTAL SiI

o NOTA DE CREDITO (en blanco) PARA DOCUMENTCS NO EMITIDOS POR EL PORTAL SlI. Ej. Documentos en Papel
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Paso 3

Para crear la Nota de Crédito Electronica debe seleccionar el Documento Tributario emitido que sera
modificado.
La emision de Notas de Créditos Electronicas se encuentra normada por la regla general de emisidn de

Notas de Crédito y Débito, establecida en el Art. 57 del D.L. N° 825 y en el Art. 71 del Reglamento de
la Ley sobre Impuesto a las Ventas y Servicios.
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Debe seleccionar el Documento Tributario Electrdnico para el cual desea hacer una Nota de Crédito
Electrénica para modificar texto de una Factura Electrénica o Factura no Afecta o Exenta Electrdnica.

Empresa: * i
ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS EMITIDOS

En esta pagina un usuaric auterizade puede revisar, erdenar, buscar, listar, obtener copias y administrar les Documentes Tributarios Electronices emitides por el contribuyente
seleccionado.

Detalle Receptor ~ — Razon Social »~ — Documento ~ — Folio »+ — Fecha - — Monto » — Estado » —

|Z 18 EDUARDO GONZALEZ MENDEZ Factura Exenta Electronica B85  2018-11-18 1000 Documento Emitide

B 12 EDUARDD GONZALEZ MENDEZ Factura Electronica BEZ 2018-11-18 142E0 Documento Emitido

|Z 12 EDUARDO GONZALEZ MENDEZ Factura Electronica BB1  2018-11-14 118Documento Emitide
321000012 POMME DE TERRE CONTABILIDAD COMPLETA MIPYME Factura Electronica BB0  2018-11-D4 1714 D0TE Recibido por Receptor

B DE PRUEBA PORTAL MIPYME 02 Factura Electronica ET@  2018-10-28 1180 Documento Emitido

B Electronica ETE  2018-10-21 1180 Documente Emitide

| Seleccione el Documento Tributario  [Feerene: 877 _20i6-10-1 1180DTE Recbido por Receptor

|Z Credito Electronica 85 2016-10-D5 B0325DTE Recibido por Receptor

# Electrdnico a Co rregir Texto Cradits Electronics 95 2018-10-05 112 Documento Emitido

B E ¥ B75 2016-10-D5 118 Documento Emitido

Pagina 1 de 25

Filtro Contenido Grilla
| Informe | | Archivo Respaldo | | Archivo Texto | | Archivo Excel |

SELECCION DE DOCUMENTOS

RUT RECEFTOR | [FOLIO DOCUMENTO | |
M SOCIAL
FECHA DE SDE [AARA-MM-DD) [ [FECHA HASTA [AAAA-MM-DD) I
[TIPO DOCUMENTOD Todos los Documentos v |
SITUACION DOCUMENTC Todos ks Estados v |
Buscar D

Paso 4.

Para anular una Factura Electrdnica, una Factura no Afecta o Exenta Electréonica o una Nota de Débito
Electronica debe seleccionar "Generar Nota de Crédito de Anulacion".
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DOCUMENTO EMITIDO

En esta pagina se muestra el documento seleccionado v las opeiones que el usuario tiene disponibles para trabajar con &l

Empresa: im0

R.U.T.mu——- O
PANADERIA PITA
Giro:
INGENIER SUMININ,IMPLEMTAC.COMERC,EQUIP Sis| FF3RA ELECTRONICA
INCEND.OBR.CIV
CARMEN |2 PROVIDENCIA N2880
chtal - S.11. - PROVIDENCIA

FACTURADORELECTRONICCY  @GMAIL.COM

Talafono :

SEMOR(ES): POMME DE TERRE CONTABILIDAD COMPLETA MIPYME Fecha Emision: 04 de Noviembre del 2016

RUT.: 0019

GIRO: FUNDICION DE HIERRO Y ACERO

DIRECCION: PASAJE1 1 SANTA HELENA

COMUMA  VILLA ALEGRE CIUDAD: TALCA -

| Cesién Electrénica || Verificar || Obtener Envio || Volver |

Sequimiento
En esta opcion podra revisar los eventos y anotacicnes del d

Click en “Generar Nota de
1 nueve documento bas Crédito para Anulacion”

Generar Nota de Crédito de Anulacién
En esta opcion podra generar una Mota de Créditg

Copiar Documento
En esta opcicn pedra gene

ectronica para Anular este documento.

Generar Nota de Crédito para Corregir Montos )
En esta opcicn pedra generar una Mota de Credite Electronica para Corregir los montos y/o cantidades de este documento.

Generar Nota de Crédito para Corregir Texto
En esta opcion podra generar una Mota de Crédito Electronica para Corregir el Giro o Direccion del Receptor de este documento.

Generar Nota de Débito para Corregir Montos )
En esta opcicn podra generar una Mota de Debito Electronica para Corregir los montes o cantidades de este documento.

Reparos )
En esta opcion podra revisar, si los hubiera, los reparos y observaciones que el Sl le hizo al documento.

Paso 5.

El Sistema automaticamente genera la Nota de Crédito que anula la Factura Electrénica, la Factura no
Afecta o Exenta Electrdnica, o la Nota de Débito Electronica asociada. Usted debe revisar, firmary
enviar al SII la Nota de Crédito Electrénica generada.
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REVISION DE DOCUMENTO TRIBUTARIO ELECTRONICO

Este es el Documento Tributario Electrc'inicc_l de Anulacion gue se ha generado con la informacion que Ud. ha seleccionado. Reviselo cuidadosamente para verificar que
efectivamente se esta realizando la Anulacicn que Ud. desea.

Empresa: —

Si esta de acuerdo con el documento desplegado v quiere proceder a firmar y enviar el documento al SlI, presione el boton Firmar y Enviar.

Sino esta de acuerdo y quiere abortar la generacién del decumento de Anulacién, presione el botén Volver.

Vista Previa

1M Vista Previa
R.U.T A=
PANADERIA PITA
Giro:
INGENIER. SUMININ, IMPLEMTAC COMERC, EQUIH .SIST.PHOMI&\DE CREDITO
INCEND.OBR.CIV ELECTRONICA
CARMEM _i- PROVIDENCIA
ool - FOLIO NO ASIGNADO
FA RADORELECTROMNIl -@GMAIL.COM
Talafon : y F S.11. - PROVIDENCIA ar
SENCR(ES): POMME DE TERRE CONTABILIDAD COMPLETA MIPYME )
RUT.: oo i Fecha Emision: 1 de Moviembre del 2016
GIRO: FUNDICION DE HIERRO ¥ ACERO +
DIRECCION: PASAJET 1 SANTA HELENA
COMUMA  VILLA ALEGRE CIUDAD:  TALGA
CONTACTO: X e o —
Seleccione “Firmary Enviar” para
Cadigo Descriped| . L. Valor
emitir la Nota de Crédito
- 15 1.440 -
Electrdnica y enviar al Sl
Si esta de acuerdo con el documento desplegado y quiere proceder a ar.
Si quiere volver al documente para realizar correciones o agregar iwmwregir.

Paso 6.

La Nota de Crédito Electrénica ha sido generada, firmada y enviada al SII. Si el cliente es un receptor
electrdnico autorizado, recibird una copia del documento por correo electrénico.

Para visualizar el documento emitido y obtener representaciones impresas de él, debe seleccionar "Ver
Documento".

Empresa: Sss@an -0

DOCUMENTO TRIBUTARIO ELECTRONICO FIRMADO Y ENVIADO

El Decumente Tributarie Electrdnice ha side exitosamente generade, firmado v enviade al SIL
Dado que el receptor del documento esta registrado en el SII como receptor electrénico, se le ha enviado por correo electrénico una copia del documento generado.

Si gquiere obtener una o mas copias impresas del documento, seleccione el link Ver Documento.

Seleccione “Ver Documento” para
visualizar el documento emitido y

obtener representaciones impresas

ri
i

=
[
s
o
>
[14]
3
=




Guias de Ayuda

Anular

Podra obtener las representaciones impresas que necesite.

mipeDisplayPDF.cgi

ruT.emee=d  Podra obtener las
PANADERIA PITA

\(:\}'GUEN\EH.SUMININ.IMPLEMTAC.CDMEHG‘EQUL sisT.pRONEIGWDE CRED) represen taciones
INCEND.OBR.CIV ELECTRONIC|

CARMEN 14 PROVIDENCIA Nego Impresas que

S.LI. - PROVIDENCIA

‘eMail -
FACTURADORELECTRONICO. XML@GMAIL.COM

Telefono :
SENOR(ES): POMME DE TERRE CONTABILIDAD COMPLETA MIPYME
RUT: . 1

GIRO: FUNDICION DE HIERRO Y ACERO

DIRECCION: PASAJE1 1 SANTA HELENA

COMUNA  VILLA ALEGRE CIUDAD: TALCA
CONTACTO:

Fecha Emision: 1 de Noviembre del 2016

Codigo Deseripeion | Cantidad | Precio F:";“gf’|eeueec.|
B 15 12 120

[Referencias:
[ANULA DOCUMENTO DE LA N* 880 del 2016-11-04

MONTO NETO

LV.A 19%

IMPUESTO ADICIONAL
TOTAL

Timbre Electrénico SII
Res.80 de 2014 Verifigue documento: www.sii.cl




