Comment éviter
25 000 euvrosd’‘amende,
a nos produits ?

en respectant les obligations
déclaratives d’accessibilité numérique

‘ Pdle Numérique Inclusif - accessibilite@beta.gouv.fr




A propos du Péle Numérique Inclusif beta.gouv.fr

Romy DUHEM-VERDIERE Anne-Sophie TRANCHET Gauthier FIORENTINO
Coach ally UX/Ul Design Dev front-end accessible

Contactez-nous sur #domaine-accessibilité ou par email accessibilite@beta.gouv.fr



Petit rappel :
obligations légales

oarce que ca evolue vite dernierement !



Obligations légales d’accessibilité numérique I |

Rappel : tous les services publics doivent étre accessibles depuis juillet 2021. Les contréles commencent en janvier 2024,

==y

00Xk
OO

Obligation Obligation Obligation

de conformité de transparence d’engagement
100 % conforme Mention du niveau de conformité Schéma pluriannuel d'accessibilité
au RGAA et déclaration d'accessibilité et plan d'action de I'année en cours

50 000 euros 25 000 euros
par semestre, par semestre,
pour chaque produit non conforme pour chaque produit ne respectant pas les obligations déclaratives

+ risque pénal
pour les outils numériques équipant le poste de travail,
avec peine de prison en cas de discrimination



Comment éviter
25 000 euros d'amende
a nos produits ?



1.

Afficher le
niveau de conformité
en page d’'accueil




Afficher le niveau de conformité cn page d'accuell
Décret No 2019-768 du 24 juillet 2019

Tous droits réservés Université Paris-Saclay

‘ A ibilité : iellement conform
ns légales - Achats - Accessibilité : non conforme - (:ontact® 5 Ik B el L eh e

— | SOCIETE
GENERALE

Plan du site | Cookies | Données personnelles | Contactez-nous | Mentions légales | Réclamation | Relationsclients | Crédits | Accessibilité: non conforme

MENTIONS LEGALES ACCESSIBILITE PRESSE OPEN DATA POLITIQUE DE COOKIES PLAN DU SITE

Contacter Informations

* Région
iledeFrance
et le vendredi 8h-12h Projets financés totalement e o

Conseil régional d'Ile-de-France
conforme 2, rue Simone Veil 93400 Saint-Ouen

| Tél.: +33 (0)1 53 85 53 85

596 48 4720  Dyndiauleudish-izh et13h3o- La plateforme Accessibilité :

Concordet,
rance 97200, Martinique NOUS ECRIRE Contact

ce presse | Accessibilité : partiellement conforme | Marchés publig




Mention textuelle obligatoire du niveau de conformité
Décret No 2019-768 du 24 juillet 2019

Le niveau de conformité correspond au pourcentage de critéres respectés :

-  «Accessibilité : totalement conforme »
si tous les criteres RGAA sont respectés * ;

- «Accessibilité : partiellement conforme »
si au moins 50 % des criteres RGAA sont respectés * ;

- «Accessibilité : non conforme »
dans les autres cas,
en I'absence d’'audit valide *
ou si moins de 50 % des criteres RGAA sont respectés.

par défaut

* Seule fagon de connaftre son niveau de conformité : faire (faire) un audit.
Mais n'attendez pas (un audit) pour afficher cette mention obligatoire.

Source : accessibilite.numerigue.gouv.fr/obligations/mentions-et-pages-obligatoires/



https://accessibilite.numerique.gouv.fr/obligations/mentions-et-pages-obligatoires/

Quelle est la mention affichée sur votre produit ?

ps://tinyurl.com/beta-decla-ally

Responsables Mention obligatoire Commentaires

Client ou entité Référente PO/DiMi Niveau mentionné
POLY Nom du produit responsable Secteur Mise en service accessibilité (client) (OCTO) en page d'accueil
3 Beta.gouv.fr DINUM [ public ~ JCWS ) v 4
4 ¥ ¥ ]

Non conforme

6 > - Partiellement conforme

7 > ¥ Totalement conforme

8 ¥ " V4

9 v v v ><



https://tinyurl.com/beta-decla-a11y

2.

Publier la
déclaration d’accessibilité




Quelles informations donne votre déclaration d’accessibilité ?

Déclaration
d'accessibilité

Conformité

URL dela Date Date du
Nom du produit déclaration de mise a jour Référentiel dernier audit Auditeur

10/02/2024 Beta.gouv.fr https://beta.gouv.fr 20/12/2023 3 RGAA 4.1 o "]

05/03/2024 hitps://datasubvention.beta| hitps://datasubvent  15/11/2023

05/03/2024 adresse.data.gouv.fr https://adresse.datc  14/06/2022
02/03/2024 hitps://immersion-facile.bei| https://immersion-f  15/12/2022 RGAA 4 15/12/2022 =
-
Victor
05/06/2024 Egapro hitps://egapro.travc|@ RGAA 41 18/01/2023 5 NA

Martinez

05/03/2024 Mes Adresses 2

(5]
X
XKl X K| X P X x| X

X X X X



ETAT DE CONFORMITE
ol s s -
RESULTATS DES TESTS

CONTENUS NON ACCESSIBLES

Rédiger la déclaration d’accessibilité
Décret No 2019-768 du 24 juillet 2019

o Document public qui détaille I'état d’accessibilité du site ou service :

1. état de conformité (taux révélé au dernier audit)

2. liste des contenus non accessibles

3. dispositifs d'assistance et de contact

4. moyen de recours

o A destination des utilisateur/trices concerné-es.

ETABLISSEMENT DE CETTE DECLARATION D'ACCESSIBILITE
o Généralement co-établie
consécutivement a I'audit de conformité,
mais n‘attendez pas (un audit) pour la publier.

s

o Modéleimposé (texte a trous). I

Pour en savoir plus : accessibilite.numerique.gouv.fr/obligations/declaration-accessibilite/ I



https://accessibilite.numerique.gouv.fr/obligations/declaration-accessibilite/

(=) Informations générales

dtaccessibilité que vous avez appliquées et ur recevoir du

feedback

A propos de votre déclaration aficherrace [

Norn du ministere ou de Fopérateur qui pilote la startup dEtat (Exemple : « Le

Facile | Utilisez le générateur

Nom de votre site ou de votre application mobile (Exemple : « Démarches
Simplifides 1)

~ M ! thilidA ek —
de declaration d'accessibilite

Documents associés Afcher e B

Lien vers le schéma pluriannuel de mise en accessibilité de votre entité
fExemple : « httpsijgowvermement frfschema-pluriannue )

&

core pas été audité.

Faudit donne un taux de conformité inférieur 3 50 %.
Faudit donne un taux de conformité supérieur 3 50 %.
2 Iaudit donne un taux de conformité égal 3 100 %

-i ! criteres RGAA respectés (Exemple - « 78 % »)
REPUBLIQUE
FRANCAISE

it Atcoe ae 3
Liberes
Fulité R oo 2 564 sl parutre crganisston
Fratemits terne : le contenu a été évalué par une entité externe Wayant
processus de conception et de développement du service

boie : « +33 34 567 89 00 1)

Générateur de déclaration d’accessibilité

Comment utiliser ce générateur ? eifengners gouel

La déclaration d'accessibilité est une obligation du Référentiel Général [ e :

d'Amélioration de I'Accessibilité (RGAA) concernant le service public

Les informat

ons fournies ci-dessous générent une déclaration « DINUM; Ségts, Parir)
d'accessibilité conforme que vous pouvez té

t oblig

affiner. Aucun des

champs n'e toire.

ple - sur los réseaux sociaux ; Twitter

Aucune des informations que vous saisissez n' €e en dehors de

votre navigateur web.
e moyen (Exemple : « 2 jours ouvrés »)
Sections du générateur

> Informatio: rale

» Infermat

+ Afficher toutss les sections | - Fermer toutes les sections Affiche I'aide

tion de cette déclaration d'accessibilité

(=) Informations générales s techniques

ous pouvez four

s détails techniques supplément®

Cette section contient le minimum recommandé pour votre déc

aration blemes quiils peuvent obs

les normes t bilité avec les navigar

sibilité. Cela comprend des informations sur votre arganisation

bilité que vous coordonnées pour re

ez appliquées et v



https://betagouv.github.io/a11y-generateur-declaration/
https://betagouv.github.io/a11y-generateur-declaration/

Publier la déclaration d’accessibilité

® Sur Internet, au plus proche :
>  directement sur le site web concerné
>  pour les app mobiles :
sur le site de I'entité qui édite I'app
&/o lors du téléchargement de I'app
> danslesautrescas:
sur le site de I'entité responsable.

® Dans un format accessible (éviter PDF).

® Pasbesoin d'attendre (un audit) pour la publier.

Pour en savoir plus : accessibilite.numerigue.gouv.fr/obligations/declaration-accessibilite/



https://accessibilite.numerique.gouv.fr/obligations/declaration-accessibilite/

-4, 1VUo L) AT o = MNLiluailco NV Wik LZ) VIUSVe « ido ullio

Page 2 sur environ 79500000 résultats (0,29 secondes)

Cas d ,Usage G Grenoble Alpes Métropole

https://www.grenoblealpesmetropole.fr

Grenoble Alpes Métropole: Accueil

, . —
I_ eX-I-e nsion OS-I-e n d (@] Site accessible aux personnes handicapées - Déclaration d'accessibilité

’ . Le saviez-vous ? Les bus et tram assurent plus de 300 000 voyages par jour ! Le réseau - &
perme-l- d OﬁICher transports en commun de la Métropole ... super pratique

pour contréler!

les infos d'accessibilité
dés les résultats de recherche

-= Toulouse Métropole
— https://metropole.toulouse.fr

Toulouse Mairie Métropole, site officiel.
po ur o rl e n'l'e r |es | r]'l'e rnd U'I'es Site partiellement accessible aux personnes handicapées - Déclaration d'accessibilité

Bienvenyg#®ir le site officiel de la Mairie de Toulouse et Ja#fOUSe Métropole.

vers de meilleurs sites.

N Nantes Metropole
https://metropole.nanigs

Nantes, Meétfopole et Ville - Site officiel | metropole.nantes.fr

on accessible aux personnes handicapées - Déclaration d'accessibilité

Découvrez le site officiel de Nantes Métropole et de la Ville de Nantes. Toutes les informations

Niveau de conformité au RGAA sur nos activités et services !

Accés direct d la déclaration détaillée g Grand Besangon Métropole

&~ https://www.grandbesancon.fr

Absence d'information
(obligations déclaratives non respectées)

Grand Besangon Métropole et Ville de Besangon

Absence de déclaration d'accessibilité obligatoire

Site officiel de la Ville de Besancon et de Grand Besangon Métropole. Informations pratiques,

actualités et démarches en lignes.

Pour en savoir plus : L'accessibilité des sites frangais en un coup d'oeil, Temesis



https://www.temesis.com/blog/laccessibilite-des-sites-francais-en-un-coup-doeil/

Metre a jour la déclaration d’accessibilité

® |adéclaration d'accessibilité est périssable !

® Elle doit étre mise a jour :
> achaque modification substantielle
ou refonte du site/app/etc. concerné.
> 3 ansapres la date de publication de la déclaration,
ou 18 mois apres une nouvelle version du référentiel.

® Conseil : la mettre a jour plus régulierement

permet de souligner les efforts réalisés.
> chaque semestre

Pour en savoir plus : accessibilite.numerique.gouv.fr/obligations/declaration-accessibilite/



https://accessibilite.numerique.gouv.fr/obligations/declaration-accessibilite/

Proposer deux moyens de contact (au moins)

Bonne pratique qualité web — Opquast n°® 102

But:

e  Optimiser les possibilités de feedback
de la part des utilisateur/trices.

e  Eviter de mettre l'vtilisateur/trice en difficulté
en cas d’indisponibilité ou de probléemes d'utilisation
de I'un des moyens de contact.

Mise en ceuvre :

e Parexemple:
> indiquer l'adresse postale ou le numéro de téléphone

> etmettreen plGCG un formulaire de contact. Une personne aveugle qui ne pourrait pas utiliser

le formulaire de contact préférera téléphoner, tandis
qu'une personne sourde n‘aura que faire d’'un numéro
de téléphone et préférera communiquer par écrit.

Pour en savoir plus : Régle Opguast n° 102



https://checklists.opquast.com/fr/assurance-qualite-web/le-site-propose-au-moins-deux-moyens-de-contact

Répondre dans la semaine aux usagers

Article R112-3 du code des relations entre le public et 'Administration

Pour les administrations francaises :

e  Fournir la possibilité de faire des réclamations
relatives a l'accessibilité du service.

. Répondre

dans un délai d’'une semaine
a compter de la date d’envoi.

> Silaréclamation souleve des complexités justifiant un délai d’'examen plus long,
communiquer un délai raisonnable pour la réponse finale.

> Siles infos fournies sont insuffisantes, demander un complément
et communiquer un délai raisonnable de traitement.

. . , , La majorité des saisines pour discrimination concernent
e Indiquer la voie de recours en I'absence de réponse le handicap (rapport 2022 du Défenseur des droits).

(= comment saisir la Défenseure des droits).

Source : accessibilite.numerigue.gouv.fr/obligations/declaration-accessibilite/



https://accessibilite.numerique.gouv.fr/obligations/declaration-accessibilite/#reponse-aux-usagers

3.

Lier le

schéma pluriannuel
de mise en accessibilite




Lier le schéma pluriannuel de mise en accessibilité numérique

Article 47 de la Loi n® 2005-102 du 11 février 2005 — § I

Document public exposant la politique d’accessibilité numérique de I'entité responsable :

o présentant'ensemble des dispositifs mis en place
(organisation interne en faveur de I'accessibilité numérique,
actions de formation, moyens techniques, etc.)

o pour la mise en accessibilité de
tous les produits numériques de I'entité
(sites internet, intranet, extranet, app mobiles, etc.)

@ surune période de 3 ans maximum

o sans oublier le plan d’action en découlant
pour l'année en cours

Qui le rédige ?

€

le/la référent(e)

accessibilité numérique
de l'entité responsable



https://accessibilite.numerique.gouv.fr/obligations/schema-pluriannuel/
https://design.numerique.gouv.fr/accessibilite-numerique/roles-cles/referent/
https://design.numerique.gouv.fr/accessibilite-numerique/roles-cles/referent/

Mise en pratique : Dans quel schéma pluriannuel s’inscrit votre produit ?

o Pour trouver le schéma pluriannuel :

> Quelle est I'entité responsable du produit ?
o beta.gouv.fr ? (onenaunbeau!)
o lincubateur ?
o l'opérateur ?

> Qui en est le/la référent-e accessibilité numérique de votre entité ? « lui demander ;)

o Copier son URL
pour le lier depuis chaque produit.

o C'esttout:)

& A défaut, liez : https://beta.gouv.fr/accessibilite/schema-pluriannuel



https://beta.gouv.fr/accessibilite/schema-pluriannuel

4,

Publier votre

plan d’action
de 'année en cours




Exemples de plans d’action ally en 2024

Décret n° 2019-768 du 24 juillet 2019

Of H
ESPHCE
SANTE

Besoin d'aide 0 Activer Mon espace santé Se connecter

A partir de janvip
* Mise en place d'
* Recensement de I'ensemble®es pages existantes pour mise en application de I'accessibilité
* Mise en place d'un processus pour effectuer le rattrapage sur I'existant
* Mise en place d'un processus pour la prise en compte de I'accessibilité pour chague développement réalisé a partir de janvier 2022

* Mise en place d'ateliers hebg
el 2023 :
pIX

de gestion, l'identification dé
* Accompagnement d'une exp
* Mise en place d'une instance

Plan ann

Actions diverses

e Mise en place du plan annuel 2023 : Réalisé en aolt 2023

e Formation a l'accessibilité pour I'équipe de développement interne : Réalisé au premier trimestre 2023
o Inclure une sensibilisation a I'accessibilité pour tous les nouveaux arrivants de I'équipe de développeme|
Réalisé, inclu dans le bootcamp d'accueil depuis février 2023

o Création de la mission Accessibilité au sein de Pix, regroupant tous les pdles : En cours, prévu octobre 2
e Panels utilisateurs : Réalisé en Juin 2023 auprés de I'INJA

o Ateliers réguliers avec un expert extérieur pour 'amélioration des épreuves et du code Pix : Réalisé duri
le S1 2023

e Amélioration du suivi de I'accessibilité des épreuves : En cours

e Test statique permettant de tester les outils d'assistances avec les épreuves Pix : Prévu, fin 2023

e Campagne de sensibilisation a tous les agents Pix : Prévuy, fin 2023

Mars :
* Recette accessibilité avec po|

Juin:
* Recherche d'un prestataire i|
* Analyse des propositions

Juillet :
* Démarrage du pré-audit
* Réception des conclusions d
Audits

Aolt - Septembre :

K . e Audit du site app.pix.fr : Réalisé au premier trimestre 2023
* Mise en place des correctifs |

e Mise en conformité du site app.pix.fr : En cours, prévu septembre 2023
e Mise a jour de la déclaration d'accessibilité du site app.pix.fr : En cours, prévu septembre 2023

Octobre : o Audit des sites vitrines et support (pix.fr, pro.pix.fr et support.pix.fr) : Prévu fin 2023

* Démarrage de l'audit.
* Premiéres conclusions attendues a la fin du mois d'octobre

Avant fin 2022 :
* Prise en compte des corrections a effectuer suite aux retours de l'audit
 Elaboration de la stratégie de corrections pour la phase du contre-audit.
* Communication du taux d'accessibilité

Bilan 2023

Action Thématique Statut
Pour tous les périmétres
Fait (3 continuer en 2024)
5 ateliers animés données
Mettre en place des formations Méthodologie (75 personnes formées),

aux tests manuels

Plan d'action

lont un en présentiel.
continuer en 2024 avec

Sensibill
aux enje
numeriq 2 z
Action Thématique
Mise en"
contacti Pour tous les périmétres
Accomg Mettre en place formations et outils tests autos [
services automatisés
Promouvoir la formation auprés des développeurs Dacumentation
An-meri Aider a qualifier I'expertise accessibilité numérique dans les :
| Documentation
d'experf recrutements
Explorer I'accompagnement en inclusion auprés des équipes Méthodologie
Animer | iti 3 ! ibilite i
Initier Iz démarche d'accessibilite pour les app mabiles et S aitation
hebdor logicielles
Accessit
| Périmétre 1 (produits internes a beta.gouv.fr)
Périmet|
|
Publier la déclaration d" ibilité de I'Espace Membr o] jon légale
A : ;
il | Faire des tests manuels réguliers de I'Espace Membre Méthodologie
déclarat
Former I'équipe a faire des publications accessibles (RS, blog, Méthodologie
| newsletter)
Acoomq
en phas| . "
prépara Auditer le site de beta.gouv.fr Conformité
l'auditd
| Périmetre 2 (produits incubés a la DINUM)
Périmet)
Tests

\ Aider les équipes a mettre en place des tests automatisés

automatiques



Bonne idée UX

Tout rassembler dans une
page accessibilité




Tout rassembler dans une page accessibilité

- Page dédiée, centralisant les informations d'accessibilité en un seul endroit
- facile a trouver : liée depuis chaque écran (habituellement en petit lien du footer)

- avec URL standardisée : « www.nomdusite.ext/accessibilite »

Accessibilité

Ony trouve:

> Déclaration d’accessibilité

- état de conformité (taux révélé au dernier audit)
- liste des contenus non accessibles

- dispositifs d'assistance et de contact

- moyen de recours

> Lien versle schéma pluriannel
de mise en accessibilité

> Plan d’action de 'année en cours.
ou un lien vers celui-ci.

Et toute autre information d'accessibilité numérique
utile pour les personnes concernées.

Pour en savoir plus : accessibilite.numerigue.gouv.fr/obligations/mentions-et-pages-obligatoires/


https://accessibilite.numerique.gouv.fr/obligations/mentions-et-pages-obligatoires/

A retenir



Checklist

des obligations
déclaratives
d'accessibilité

Afficher le niveau de conformité

mention textuelle en page d'accueil
(par défaut « Accessibilité : non conforme »)

Publier |a déclaration d’accessibilité

sans oublier les moyens de contact & de recours
= en utilisant le générateur de déclaration

Lier le schéma pluriannuel

de mise en accessibilité numérique
de votre entité responsable

Publier le plan d’action
de l'année en cours

Mettre a jour ces informations

- & chaque modification substantielle ou refonte

- apres chaque audit

- avant 3 ans

- dans les 18 mois qui suivent une nouvelle version du référentiel

Comment dire « liste de contréle » en LSF ? https://www.sourds.net/2021/09/03/liste-de-controle/

27


https://www.sourds.net/2021/09/03/liste-de-controle/

contravention

pour non respect des obligations déclaratives d'accessibilité numérique

évitée

7

Déclarations obligatoires

Q
Q
Q

Q

Pour chaque site web, une déclaration d'accessibilité est-
Pour chaque site web, la déclaration d'accessibilité est-elle
Sur la page d'accueil de chaque site web, la mention obligatoire du niveau de
conformité est-elle présente ?

Sur chaque page ob elle est présente, la mention obligatoire du niveau de
conformité est-elle valide ?

Le schéma pluriannuel de mise en accessibilité de entité concernée est
disponible depuis chaque site web ?

Le schéma pluriannuel de mise en ibilité disponible depuis chaque site web
est-il valide ?

Pour chaque schéma pluriannuel de mise en accessibilité, le bilan des plans
dlactions annuels est-il disponible ?



https://accessibilite.numerique.gouv.fr/methode/criteres-et-tests/

1. Images

11 Chaque image porteuse d'information a-t-elle une alternative textuelle ?
111.2 Chague image de décoration est-elle correctement ignorée par les
technologies d'assistance ?

1.3 Pour chaque image porteuse d'information ayant une alternative textuelle,
cette alternative est-elle pertinente (hors cas particuliers) ?

1.4 Pour chaque image utilisée comme CAPTCHA ou comme image-test, ayant
une alternative textuelle, cette alternative permet-elle d'identifier la nature et la
fonction de'image ?

0 0 oo

Q1.5 Pour chaque image utilisée comme CAPTCHA, une solution d'accés alternatif
au contenu ou & la fonction du CAPTCHA est-elle présente ?

Q1.6 Chaque image porteuse d'information a-t-elle, si nécessaire, une description
détaillée ?

Q17 Pour chaque image porteuse d'infor 't une description détaillée,
cette description est-elle pertinente ?

0 1.8 Chaque image texte porteuse d'information, en labsence d'un mé d

remplacement, doit si possible étre remplacée par du texte stylé. Cette régle
est-elle respectée (hors cas particuliers) ?

Q19 Chaque légende d'image est-elle, si nécessaire, correctement reliée l'image

correspondante ?

2.Cadres
Q 21 Chaque cadre a-t-il un titre de cadre ?

0 2.2Pour chaque cadre ayant un fitre de cadre, ce fitre de cadre est-il pertinent ?

3. Couleurs

0 31Dans chaque page web, Iinformation ne doit pas tre donnée uniquement par

la couleur. Cette régle est-elle respectée ?

Q3.2 Dans chaque page web, le contraste entre la couleur du fexte et la couleur de

son arriére-plan est-il suffisamment élevé (hors cas particuliers) ?

0 3.3Dans chaque page web, les couleurs utilisées dans les composants d'interface

ou les éléments graphiques porteurs dinformations sont-elles suffisamment
contrastées (hors cas particuliers) ?

4. Multimédia
Q41 Chaque média temporel pré-enregistré a-t-il, si nécessaire, une franscription
textuelle ou une audiodescription (hors cas particuliers) ?

Q4.2 Pour chaque média temporel pré-enregistré ayant une transcription textuelle

ou une audiodescription synchronisée, celles-ci sont-elles pertinentes (hors cas
particuliers) ?

4.3 Chaque média temporel isé pré-enregistré a-t-il, si , des
sous-titres synchronisés (hors cas pcr‘hcullers) ?
4.4 Pour chaque média temporel sy pré-enregistré ayant d it

synchronisés, ces sous-titres sont-ils pertinents ?
4.5 Chaque média temporel pré-enregistré a-t-il, si nécessaire, une
audiodescription synchronisée (hors cas particuliers) ?

4.6 Pour chaque média temporel pi gistré ayant une
synchronisée, celle-ci est-elle pertinente ?

4.7 Chaque média temporel est-il clairement identifiable (hors
4.8 Chaque média non temporel a-t-il, si nécessaire, une altey
particuliers) ?

4.9 Pour chaque médi
est-elle pertinente ?

ive, !

o0 0O o0 O o0 O o

-Slable par I'vtilisateur ?
'si nécessaire, contrdlable

5. Tableaux
3 51Chaque tableau de données complexe a-t-il un résumé ?
0 5.2Pour chaque tableau de données complexe ayant un résume, celui-ci est-il

pertinent ?

3 5.3 Pour chaque tableau de mise en forme, le contenu linéarisé reste-t-il
compréhensible ?
5.4 Pour chaque tableau de données ayant un titre, le titre est-il correctement
associé au tableau de données ?

Q5.5 Pour chaque fableau de données ayant un titre, celui-ci est-il pertinent ?

QO 5.6 Pour chaque fableau de données, chaque en-téte de colonne et chaque
en-téte de ligne sont-ils correctement déclarés ?

QO 5.7 Pour chaque tableau de données, la technique appropriée permettant
d'associer chaque cellule avec ses en-téte t-elle utilisée (hors cas particuliers) ?

QO 5.8 Chaque tableau de mise en forme ne doit pas utiliser d'éléments propres aux
tableaux de données. Cette régle est-elle respectée ?

6. Liens
QO 61Chaque lien est-il explicite (hors cas particuliers) ?
QO 6.2 Dans chaque page web, chaque lien a-t-il un intitulé ?
7. S:rlpis

7. Chaque script est-il, si nécessaire, compatible avec les technologies
dassistance ?

Q7.2 Pour chaque script ayant une alternative, cette alternative est-elle pertinente ?

Q7.3 Chaque script est-il contralable par le clavier et par tout dispositif de pointage
(hors cas particuliers) ?

Q7.4 Pour chaque script qui initie un changement de contexte, I'utilisateur es
averti ou en a-t-il le contréle ?

QO 7.5Dans chaque page web, les messages de statut sont-ils correctement restitués

par les technologies d'assistance ?

8. Eléments obligatoires

Q
Q

Q
Q

oo

8.1 Chaque page web est-elle définie par un type de document ? .
8.2 Pour chaque page web, le code source généré est-il valide selonle type de
document spécifié ?

8.3 Dans chaque page web, la langue par défaut
8.4 Pour chaque page web ayant une langue pa
pertinent ?

8.5 Chaque page web a-t-elle un titre de p

8.6 Pour chaque page web ayant un it

lle présente ?

ation de l'information

chaque page web, l'information est-elle structurée par l'vtilisation
Bprice de titres ?

9.2 Dans chaque page web, la structure du document est-elle cohérente (hors cas

particuliers) ?

9.3 Dans chaque page web, chaque liste est-elle correctement structurée ?

9.4 Dans chaque page web, chaque citation est-elle correctement indiquée ?

10. Présentation de I'information
Q

0 0 0 0 o0 o0 o o

=]

0 0 0 0 0 o0 o0 o o

10.1 Dans le site web, des feuilles de styles sont-elles utilisées pour contréler la
présentation de l'information ?

10.2 Dans chaque page web, le contenu visible porteur d'information reste-t-il
présent lorsque les feilles de styles sont désactivées ?
10.3 Dans chaque page web, I' to-t-ell
feuilles de styles sont désactivées ?

10.4 Dans chaque page web, le texte reste-t-illsible lorsque la taille des
caractéres est augmentée jusqua 200 %, au moins (hors cas particuliers) ?

10.5 Dans chaque page web, les déclarations CSS de couleurs de fond d'élément et
de police sont-elles correctement utilisées ?

10.6 Dans chaque page web, chaque lien dont la nature n'est pas évidente est-il
visible par rapport au fexte environnant ?

10.7 Dans chaque page web, pour chaque élément recevant le focus, la prise de
focus est-elle visible ?

10.8 Pour chaque page web, les contenus cachés ont-ils vocation & étre ignorés
par les technologies dassistance ?

10.9 Dans chaque page web, I'information ne doit pas étre donnée uniquement
par la forme, taille ou position. Cette régle est-elle respectée 2 10.10 Dans chaque
page web, linformation ne doit pas &tre donnée par la forme, taille ou position
uniquement. Cette régle est-elle implémentée de fagon pertinente ?
1011 Pour chaque page web, les contenus peuvent-ils &tre présentés sans perte
dinformation ou de fonctionnalité et sans avoir recours soit & un défilement
vertical pour une fenétre ayant une hauteur de 256 px,

horizontal pour une fenétre ayant une largeur de 320 px

10.12 Dans chaque page web, les propriétés d'espacem

lorsque les

particuliers) ?
1013 Dans chaque page web, les ct
focus ou au survol dun

(hors cas partic:

10.14 Dans

112 Chaque étiquette associée & un champ de formulaire est-elle perfinente (hors
cas particuliers) ?

11.3 Dans chaque formulaire, chaque étiquette associée & un champ de formulaire
ayant la méme fonction et répétée plusieurs fois dans une méme page ou dans un
ensemble de pages est-elle cohérente ?

12. Navigation

12 Chag ble de d +-il de deux systémes di
différents, au moins (hors cas particuliers) ?

0 12.2Dans chaque ensemble de pages, le menu et les barres de navigation sont-ils
toujours & laméme place (hors cas particuliers) ?

0 12.3Lapage « plan dusite » est-elle pertinente ?

0 12.4 Dans chaque ensemble de pages, la page « plan du site » est-elle accessible &
partir d'une fonctionnalité identique ?

0 12.5Dans chaque ensemble de pages, le moteur de recherche est-il attejgnable de
maniére identique ?

0 12.6 Les zones de regroupement de contenus présentes dans plusieurs p b
(zones d'en-téte, de navigation principale, de contenu principal, de pied de
et de moteur de recherche) peuvent-elles étre atteintes ou évitées

Q127 Dans chaque page web, un lien d'évitement ou dj pide ne d
contenu principal est-il présent (hors cas partiguli

0 12.8 Dans chaque page web, lordre degal n nt? Q

0 12.9 Dans chaque page web, la na P de piege Qu clavier.
Cete régle est-elle resg

Q r nomsant qu'une seule touche

re ou symbole) sont-ils

onsultation

114 Dans chaque formulaire, chaque étiquette de champ et son champ
sont-ils accolés (hors cas particuliers) ?
11.5 Dans chaque formulaire, les champs de méme nature sont-ils regroupés, si
nécessaire ?
116 Dans chaque formulaire, chaque regroupement de champs de méme nature
a-t-il une légende ?
11.7 Dans chaque formulaire, chaque légende associée & un regroupement de
champs de méme nature est-elle pertinente ?
118 Dans chaque formulaire, les items de méme nature d'une liste de choix sont-ils
regroupés de maniére pertinente ?
11.9 Dans chaque formulaire, I'intitulé de chaque bouton est-il pertinent (hors cas
particuliers) ?
1110 Dans chaque formulaire, le contréle de saisie est-il utilisé de maniére
pertinente (hors cas particuliers) ?
11.11 Dans chaque formulaire, le contréle de saisie est-il accompagné, si
nécessaire, de suggestions facilitant la correction des erreurs de saisie ?
1112 Pour chaque formulaire qui modifie ou supprime des données, ou qui transmet
des réponses & un fest ou & un examen, ou dont la validation a des conséquences
financiéres ou juridiques, les données saisies peuvent-elles &re modifiées, mises &
jour ou récupérées par l'utilisateur ?
1115 La finalité d'un champ de saisie peut-elle &tre déduite pour faciifer le

des champ: I de l'tiisateur ?

Checklist de ['obligation légale d'accessibilité web 1 I &

Criteres du RGAA 4.1.2 — https://accessibilite.numerique.gouv.fr/methode/criteres-et-tests/

Q131 Pour chaque page web, l'utilisateur a-t-ille contréle de chaque limite de temps
modifiant le contenu (hors cas particuliers) ?

0 13.2Dans chaque page web, louverture d'une nouvelle fenédtre ne doit pas &tre
déclenchée sans action de l'tilisateur. Cette régle est-elle respectée ?

Q153 Dans chaque page web, chaque document bureautique e féléchargement

éde-t-il, i nécessaire, une ver: ible (hors cas particuliers) ?

Q' T5.4 Pour chaque document bureaufique ayant une version accessible, cefte
version offre-t-elle la méme information ?

0 13.5 Dans chaque page web, chaque confenu cryptique (art ASCII, émoticane,
syntaxe cryptique) a-t-il une alfernative ?

Q13,6 Dans chaque page web, pour chaque contenu cryptique (art ASCII,
émoticane, syntaxe cryptique) ayant une alternative, cette alfernative est-elle
pertinente ?

Q137 Dans chague page web, les changements brusques de luminosité ou les effets
de flash sont-ils correctement utilisés ?

0 13.8 Dans chaque page web, chaque confenu en mouvement ou clignotant est-il

slable par lutilisateur ?

0 13.9 Dans chaque page web, le contenu proposé est-il consultable quelle que soit
Torientation de [écran (portrait ou paysage) (hors cas particuliers) ?

Q1510 Dans chague page web | s uilsables ou di au
moyen d'un gest t-ell aumoyen
dun geste simple (hors cas parficuliers) ?

Q1311 Dans chaque page web, les moyen d'un disposifif de
pointage sur un point unique de écran peuvent-elles faire lobjet d
(hors cas particuliers) ?

Q1312 Dans chaque page web, les quiimpliquent un de

Iappareil ou vers Iappareil peuvent-elles tre satisfaites de maniére alternative
(hors cas particuliers) ?

7

Déclarations obligatoires

Q
Q
Q

Pour chaque site web, une déclaration d'accessibilité est-
Pour chaque site web, la déclaration d'accessibilité est-elle
Sur la page d'accueil de chaque site web, la mention obligatoire du niveau de
conformité est-elle présente ?

Sur chaque page ob elle est présente, la mention obligatoire du niveau de
conformité est-elle valide ?

Le schéma pluriannuel de mise en accessibilité de lentité concernée est-
disponible depuis chaque site web ?

Le schéma pluriannuel de mise en ibilité disponible depuis chaq
est-il valide ?

Pour chaque schéma pluriannuel de mise en accessibilité, le bilan des plans
dlactions annuels est-il disponible ?

ite web



https://accessibilite.numerique.gouv.fr/methode/criteres-et-tests/
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