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Definicje i zasady pobierania optat i prowizji

1)

9)

Niniejsza Tabela Optat i Prowizji okresla wysoko$¢ optat i prowizji pobieranych przez ING Bank Slgski S.A. za czynnosci zwigzane
z udostepnianiem produktéw i ustug dedykowanych przedsiebiorcom. Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie Bank nalezy rozumie¢, jako
ING Bank Slgski S.A.

Jednostki organizacyjne Banku pobierajqg optaty i prowizje za realizowane ustugi, zgodnie z zasadami i w wysokosciach okreslonych
w niniejszej Tabeli Optat i Prowizji.

Optaty i prowizje sq pobierane niezaleznie od innych optat przewidzianych przepisami prawa np.: kosztéw protestu, optat skarbowych.

Optaty i prowizje sq pobierane w ztotych. Kwoty pobieranych optat i prowizji podlegajq zaokrggleniu do 1 grosza, na zasadach ogélnie
obowigzujgcych.

Klient staty - Klient terminowo regulujgcy wszelkie dotychczasowe zobowigzania wobec Banku oraz posiadajgcy w Banku rachunek
rozliczeniowy od przynajmniej 6 miesiecy, pod warunkiem, ze na rachunek regularnie wptywajq $rodki pochodzqgce z tytutu prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej lub wykonywania wolnego zawodu oraz rachunek nie byt obcigzany tytutami wykonawczymi i egzekucyjnymi.

Bank nie pobiera optat miesiecznych za prowadzenie rachunkéw bankowych oraz uzytkowanie kart debetowych w przypadku braku
obrotéw na rachunku, przez co najmniej 6 miesiecy i utrzymywania sie salda debetowego.

W celu wyliczenia réwnowartosci w walucie obcej kwoty optaty wyrazonej w PLN stosuje sie kurs sredni NBP, obowigzujgcy w dacie
pobrania optaty, publikowany w Tabeli Kursowej ING Banku Slgskiego danego dnia. W przypadku wptaty prowizji w walucie obcej stosuje
sie kurs kupna dla gotowki z Tabeli Kursowej ING Banku Slgskiego, obowigzujgcej w dniu dokonywania wptaty. W przypadku dyspozycji/
zleceri zawierajqcych braki lub btedy, konsekwencje opéznien i zmiany kursu walut obcigzajq Klienta.

Optaty i prowizje sq naliczane i pobierane:

1)  wustalonym przez Bank cyklu rozliczeniowym, tj.: za czynnosci bankowe dokonane w okresie od pierwszego do ostatniego dnia
kazdego miesigca, obcigzenie rachunku nastgpi ostatniego dnia danego miesigca chyba, ze bezposrednio przy tytule optaty lub
prowizji zostaty wskazane inne zasady jej pobierania, lub

2)  zgodnie z zawartg umowg, lub
3)  po wykonaniu ustugi,
4)  lub w dniu ztozenia dyspozycji.

Optata za prowadzenie rachunku Konto Direct dla Firmy oraz za realizacje nastepujgcych przelewdw ztozonych poprzez system
bankowosci internetowe;j:

1)  przelew krajowy w PLN (z wyjgtkiem Express ELIXIR, BlueCash i SORBNET),

2)  przelew walutowy poza krajem - przelew w walucie EUR na rachunek w innym banku poza krajem na terenie jednolitego obszaru
ptatnosci w euro (SEPA),

3)  optata podstawowa za przelew wchodzgey w sktad optaty przelewu TARGET (przelew walutowy w EUR ) - przelew europejski (za
wyjgtkiem optaty za tryb pilny (DZIS)),

4)  przelew SEPA (przelew walutowy w EUR - przelew europejski)

nie jest pobierana jesli zostanie spetniony warunek aktywnosci opisany w pkt 10.

10) Warunek aktywnosci - rozumiany jako wykonanie przez Posiadacza rachunku w danym miesigcu kalendarzowym na rachunku Konto

Direct dla Firmy co najmniej jednego przelewu na Zaktad Ubezpieczenr Spotecznych (ZUS) lub Urzqd Skarbowy (US) lub rozumiany jako
suma wptywow srodkéw na rachunek Konto Direct dla Firmy w wysokos$ci minimum 2 000 PLN w danym miesiqcu kalendarzowym,
dokonanych poprzez przelew zewnetrzny (z innego banku), przelew wewnetrzny (z wyjgtkiem przelewéw pomiedzy rachunkami wtasnymi
firmy), wptate gotéwkowq wtasng lub wptate gotdwkowq dokonywang przez osoby trzecie.

11) Optata za prowadzenie rachunku Konto Direct dla Firmy oraz za realizacje nastepujgcych przelewow ztozonych poprzez system

bankowosci internetowe;:
1)  przelew krajowy w PLN (z wyjgtkiem Express ELIXIR, BlueCash i SORBNET),

2)  przelew walutowy poza krajem - przelew w walucie EUR na rachunek w innym banku poza krajem na terenie jednolitego obszaru
ptatnosci w euro (SEPA),

3)  optata podstawowa za przelew wychodzqgcy w sktad optaty przelewu TARGET (przelew walutowy w EUR) - przelew europejski (za
wuyjgtkiem optaty za tryb pilny (DZIS))

4)  przelew SEPA (przelew walutowy w EUR - przelew europejski)

jest pobierana za kazdy wyzej wymieniony przelew jesli w poprzednim miesigcu nie zostanie spetniony warunek aktywnosci opisany
w pkt.10.

12) Optata jest pobierana:

1)  wdrugim petnym cyklu rozliczeniowym, nastepujgcym po miesiqcu, w ktérym zostat otwarty rachunek Konto Direct dla Firmy,

2)  w kolejnym cyklu rozliczeniowym po miesiqgcu, w ktérym dokonano zmiany oferty na Konto Direct dla Firmy.
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13) W przypadku zmiany oferty optaty lub prowizje nalezne Bankowi za ustugi $wiadczone przez Bank na podstawie Umowy rachunku bedg
pobierane z rachunku, z tym zastrzezeniem, ze do konca biezgcego cyklu rozliczeniowego optaty lub prowizje bedq pobierane wedtug
stawek obowigzujgcych dla rachunku sprzed zmiany oferty, natomiast poczqwszy od pierwszego dnia kolejnego cyklu rozliczeniowego -
wedtug stawek obowigzujgcych dla rachunku po zmianie oferty. Wyjgtek stanowiq transakcje dokonane kartami debetowymi,

w przypadku ktérych optaty lub prowizje bedg pobierane wedtug stawek obowigzujgcych w momencie rozliczenia transakgji dla rachunku
po zmianie oferty oraz wyciqg biezqcy generowany na zakoriczenie cyklu rozliczeniowego, w ktérym byta dokonywana zmiana oferty,
w przypadku ktérego optaty lub prowizje bedq pobierane w kolejnym miesigcu wedtug stawek obowigzujgcych dla rachunku po zmianie

oferty.

14) W przypadku zamykania rachunku rozliczeniowego, miesieczna optata za prowadzenie rachunku rozliczeniowego oraz miesieczna optata
za karte ptatniczqg do rachunku (karte debetowq) podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za dany cykl rozliczeniowy. W przypadku
zamykania wytgcznie karty ptatniczej do rachunku (karty debetowej), miesieczna optata za karte ptatniczqg do rachunku (karta debetowa)
podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za dany cykl rozliczeniowy. Zasada proporcjonalnego naliczania optaty za prowadzenie rachunku
rozliczeniowego nie dotyczy rachunku Konto Direct dla Firmy.

15) Wycigg na zgdanie - wycigg wydawany na zqdanie Klienta.

16) Przez przelew TARGET (przelew europejski) nalezy rozumie¢ przelew wyrazony w walucie EUR i kierowany na rachunek bankowy
prowadzony w innym banku w kraju lub w innym banku poza krajem na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA), ztozony
poprzez system bankowosci internetowej spetniajgcy nastepujqgce warunki:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,
2)  prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,

3)  brak wskazanego banku posredniczqcego,

4)  oznaczona opcja kosztowa SHA,

5)  wskazany w zleceniu ptatniczym tryb wykonania pilny (DZIS).

17) Przez polecenie przelewu SEPA (przelew europejski) nalezy rozumiec przelew wyrazony w walucie EUR i kierowany na rachunek bankowy
prowadzony w innym banku w kraju lub w innym banku poza krajem na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA), ztozony
poprzez system bankowosci internetowej, spetniajgcy nastepujgce warunki:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,
2)  prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,
3)  brak wskazanego banku posredniczqcego,
4)  oznaczona opcja kosztowa SHA,
5)  wskazany w zleceniu ptatniczym standardowy tryb wykonania.
18) Przez polecenie przelewu w walucie obcej/przelew walutowy wykonany w sposéb nieautomatyczny nalezy rozumiec przelew, w ktérym:
1) numer rachunku bankowego odbiorcy nie jest podany w formacie IBAN, lub
2)  podano nieprawidtowy kod BIC banku odbiorcy, lub
3)  wskazano bank posredniczqcy bez prawidtowego kodu BIC.

19) Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie ,wptata wtasna” nalezy rozumiec jako wptate gotéwkowq wykonywang na rachunek w Banku
przez wtasciciela / wspotwiasciciela / reprezentanta, petnomocnika rachunku lub posiadacza karty.

20) Wszystkie odnosniki / przypisy prezentowane dla danej stawki w niniejszej Tabeli Optat i Prowizji stanowiq jej integralng czes¢.

21) Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenia ,system bankowosci internetowej” oraz ,aplikacja mobilna” oznaczajqg systemy bankowosci
internetowej i mobilnej oferowane przez Bank.

428 Tabela Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna



Rachunki rozliczeniowe w ztotych polskich (PLN) / walutach obcych

Otwarcie, prowadzenie, wyciqgi, zaswiadczenia, opinie

Lp.

5/28

Tytut optaty/prowizji

KONTO Z LWEM

Otwarcie rachunku

Prowadzenie pierwszego rachunku - optata
miesieczna®

Prowadzenie kolejnego rachunku - optata
miesieczna®

Wycigg miesieczny lub dzienny po kazdej
zmianie salda - optata za kazdy wycigg:

a) udostepniany w systemie bankowosci
internetowej

b) udostepniany klientom nieposiadajgcym
systemu bankowosci internetowej

c) wyciqg na zgdanie

Potwierdzenie transakcji — optata za szt.

a) udostepniane w systemie bankowosci
internetowej

b) automatycznie zatgczane do wyciqgu
c) wydane na zqdanie

Wydanie zaswiadczenia (zakres
podstawowy®) o posiadanym rachunku
wnioskowanego poprzez system
bankowosci internetowe;j (dla
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej
i Wspoélnoty mieszkaniowej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci
internetowej

b) odebranego w oddziale

Wydanie zaswiadczenia (zakres
rozszerzony’) o posiadanym rachunku
whnioskowanego poprzez system
bankowosci internetowej (dla
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci
internetowej

b) odebranego w oddziale

Wydanie zaswiadczenia (zakres
podstawowy®) o posiadanym rachunku
wnioskowanego w oddziale/Contact
Centre/Czat:

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci
internetowej

b) odebranego w oddziale

Wydanie zaswiadczenia (zakres
rozszerzony®) o posiadanym rachunku
wnioskowanego w oddziale/Contact
Centre/Czat:

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci
internetowej

b) odebranego w oddziale

Wysokos¢ optaty / prowizji
Biezgca oferta Produkty wycofane z oferty banku

Konto Direct dla onto zLwem Direct’/ Direct
Firmy w walutach dla Wspélnot ZYSK ZYSK+

obcych Mieszkaniowych
0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN

0 PLN? 19 PLN 19%° PLN 19 PLN%/ 60 PLN
promocja®

0 PLN? 19 PLN 199 PLN 19 PLN* 30 PLN

0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN O PLN
20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN

30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN

0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN

nie dotyczy 1PLN nie dotyczy 1PLN 1PLN
20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN

0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN

10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN

25 PLN 25PLN 25PLN 25 PLN 25PLN

35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN

10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN™ 10 PLN

10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN

35 PLN 35PLNY 35PLNY 35 PLN 35PLNY

35 PLN™ 35 PLN™ 35 PLN™ 35 PLN™ 35 PLN™
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Lp.

10.

11.

10)
11)

Tytut optaty/prowizji Wysokos¢ optaty / prowizji
Biezqca oferta Produkty wycofane z oferty banku
Konto Direct dla Kontozlwem  Direct!/ Direct
KONTO Z LWEM : w walutach dla Wspélnot ZYSK ZYSK+
Firmy . .
obcych Mieszkaniowych
Wuydanie opinii bankowej o rachunku 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN
prowadzonym dla Wspélnoty
mieszkaniowej
Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za
z Bankiem oraz innych dokumentéw strone A4 max  strone A4 max  strone A4 max strone A4 max  strone A4 max
100 PLN 100 PLN 100 PLN 100 PLN 100 PLN

Rachunek oferowany jest wytgcznie osobom fizycznym prowadzgeym jednoosobowo dziatalnos¢ gospodarczq i korzystajgcym z uproszczonych form
ksiegowosci.

Optata za prowadzenie rachunku wynosi 0,00 PLN w przypadku spetnienia warunku aktywnosci opisanego w pkt 10 Rozdziatu ,,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji" i od 1.12.2016r. w ramach oferty Rejent. Optata za prowadzenie rachunku wynosi 19,00 PLN jezeli Klient nie spetni warunku aktywnosci.
Zasady pobierania optat zostaty opisane w pkt 11 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”.

Z wyjqtkiem wptat gotowki i wyptat gotowki.

Stawka nie obowigzuje dla Konta z Lwem w ramach oferty Rejent od 1.12.2016 r.

Promocja - dla rachunkéw, otwartych przed 18.08.2014r. w nastepstwie ztozenia wniosku o otwarcie lub przestania formularza kontaktowego poprzez strone
internetowg www.aleo.pl. Optata nie jest pobierana przez okres 12 miesiecy od otwarcia rachunku, wliczajgc w ten okres miesiqgc, w ktérym rachunek
otwarto. Promocja obejmuje nowych Klientéw, nieposiadajgcych dotychczas w Banku zadnych produktéw i jednoczesnie zarejestrowanych jako uzytkownicy
portalu Aleo. Promocja dotyczy wuytqgcznie pierwszego rachunku.

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujg: nr konta, date otwarcia, saldo dostepne na dzi$, saldo
dostepne na wybrany dzieri, obroty na koncie, wptywy na konto, obcigzenia konta, wysoko$¢ przyznanej linii kredytowej, wysokos¢ wykorzystanej linii
kredytowej, informacje o zajeciu egzekucyjnym, a wnioskowane przez system bankowosci internetowej ING Business obejmuje: nr konta, saldo dostepne na
dzi$, obroty na koncie za dany okres.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujg informacje niewymienione powyzej (przypis 6).

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane w oddziale/Contact Centre/Czat-ustuga w bankowosci internetowej obejmujg: informacje o posiadaniu
rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane w oddziale/Contact Centre/Czat-ustuga w bankowosci internetowej obejmujg informacje niewymienione
powyzej (przypis 8).

Optata za prowadzenie rachunku wynosi 0 PLN dla Konta Direct dla Wspélnot mieszkaniowych.

Nie dotyczy rachunkéw prowadzonych dla Wspolnot mieszkaniowych.
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B. Wptata/ wyptata gotowkowa, polecenie przelewu, state zlecenie, polecenie zaptaty:

Lp.

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

2.2.

7128

Tytut optaty/prowizji

KONTO Z LWEM

Wptata gotéwkowa

Wptata wtasna gotédwki w PLN
w Oddziale Banku

a) w formie otwartej w Oddziale Banku

b) procesowanie, administrowanie
procesem i ksiegowanie wptat
dokonywanych w formie zamknietej
do kasy oddziatu Banku

c) procesowanie, administrowanie
procesem i ksiegowanie wptat
dokonywanych w formie zamknietej
do wrzutni skarbca nocnego
elektronicznego

d) we wptatomacie od sumy wptat na
rachunek do 50 000 PLN w danym
cyklu rozliczeniowym

e) we wptatomacie od sumy wptat na
rachunek powyzej 50 000 PLN
w danym cyklu rozliczeniowym

Wptata wtasna gotéwki w EUR, USD, GBP

w Oddziale Banku

Wptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku
dokonywana przez osoby trzecie (optata
pobierana od osoby dokonujgcej wptaty)

Wptata gotéwki w EUR, USD, GBP

w Oddziale Banku dokonywana przez
osoby trzecie (optata pobierana od
osoby dokonujgcej wptaty)

Wptata gotéwki dokonywana przez
Klienta indywidualnego (cztonka
Wspélnoty mieszkaniowej) na rachunki
prowadzone dla Wspélnot
mieszkaniowych w ramach oferty Konto
zLwem

Wptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku
z udziatem bilonu w formie otwartej -
optata dodatkowa do pkt. 1.1. oraz pkt.
1.3. dotyczy wptat bilonu w ilosci
powyzej 500 sztuk w danym dniu
kalendarzowym

Wyptata gotowki

Wyptata gotéwki w walucie rachunku
w Oddziale Banku

Nieodebranie uprzednio zgtoszonej
wyptaty gotéwki

a) wPLN

b) w walucie obcej

Wysokos¢ optaty / prowizji

Biezgca oferta

Konto Direct
dla Firmy

0,6% kwoty
wptaty i 10 PLN®

0,23% kwoty
wptaty i 2 PLN
(netto)

0,11% kwoty
wptaty i 2 PLN
(netto)

0,00 PLN

0,00 PLN

nie dotyczy

0,6% kwoty
wptaty i 10 PLN
tgcznie nie
wiecej niz
20.000 PLN*
nie dotyczy

2,50 PLN

30 PLN za kazde
500 sztuk bilonu

0,6% kwoty
wyptaty i 10
PLN?

200 PLN
300 PLN
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Konto z Lwem
w walutach
obcych

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

0,7% kwoty
wptaty i 10 PLN

nie dotyczy

0,7% kwoty
wptaty i 10 PLN
tgcznie nie
wiecej niz
20.000 PLN*
nie dotyczy

nie dotyczy

0,6% kwoty
wyptaty
i 10 PLN

200 PLN
300 PLN

Produkty wycofane z oferty banku

Direct! / Direct
dla Wspdlnot

Mieszkaniowych

0,6% kwoty
wptaty i 10 PLN

nie dotyczy

nie dotyczy

0,00 PLN

0,25% kwoty
wptaty

nie dotyczy

0,6% kwoty
wptaty i 10 PLN
tgcznie nie
wiecej niz
20.000 PLN*
nie dotyczy

Direct! - nie
dotyczy Direct
dla Wspdlnot
Mieszkaniowych
- 0,6% kwoty
wptlaty i 10 PLN

30 PLN za kazde
500 sztuk bilonu

0,6% kwoty
wyptaty i 10
PLN

200 PLN
300 PLN

ZYSK

0,6% kwoty
wptaty i 10 PLN®

0,23% kwoty
wptaty i 2 PLN
(netto)

0,11% kwoty
wptaty i 2 PLN
(netto)

0,00 PLN

0,25% kwoty
wptaty

nie dotyczy

0,6% kwoty
wptaty i 10 PLN
tgcznie nie
wiecej niz
20.000 PLN*
nie dotyczy

2,50 PLN

30 PLN za kazde
500 sztuk bilonu

0,6% kwoty
wyptaty i 10
PLN?

200 PLN
300 PLN

ZYSK+

0,6% kwoty
wptaty i 10 PLN

0,23% kwoty
wptaty i 2 PLN
(netto)

0,11% kwoty
wptaty i 2 PLN
(netto)

0,00 PLN

0,25% kwoty
wptaty

nie dotyczy

0,6% kwoty
wptaty i 10 PLN
tgcznie nie
wiecej niz 20.000
PLN®?

nie dotyczy

2,50 PLN

30 PLN za kazde
500 sztuk bilonu

0,6% kwoty
wyptaty i 10 PLN

200 PLN
300 PLN



Lp.

3.2

3.3.

3.4,

3.5.

3.6.

81/28

Tytut optaty/prowizji

Biezgca oferta

Konto Direct

KONTO Z LWEM

dla Firmy
Polecenie przelewu
Przelew wewnetrzny (na rachunek
w Banku), ztozony:
a) poprzez system bankowosci 0 PLN
internetowej
b) poprzez system bankowosci 0 PLN
internetowej -podzielona ptatnos¢
split payment
c) poprzez system bankowosci 0 PLN
internetowej -przelew na telefon
d) w innej uzgodnionej z Bankiem formie 30 PLN
e) w innej uzgodnionej z Bankiem formie 30 PLN

- podzielona ptatnos¢ split payment

Przelew krajowy (w PLN, na rachunek
w innym banku w kraju), ztozony:

a)

b)

9)

poprzez system bankowosci 0 PLN?
internetowej
poprzez system bankowosci 0 PLN?

internetowej -podzielona ptatnosc¢
split payment

poprzez system bankowosci 0 PLN
internetowej -przelew na telefon
poprzez system bankowosci 10 PLN

internetowej - przelew Express ELIXIR

lub przelew BlueCash

poprzez system bankowosci 10 PLN
internetowej -przelew Express ELIXIR

- podzielona ptatnos¢ split payment

w innej uzgodnionej z Bankiem formie 30 PLN

w innej uzgodnionej z Bankiem formie 30 PLN
- podzielona ptatnos¢ split payment

Przelew krajowy (w PLN) na rachunek
ZUS / US, ztozony:

a)

b)

poprzez system bankowosci 0 PLN
internetowej
w innej uzgodnionej z Bankiem formie 30 PLN

Przelew w walucie EUR w kraju, ztozony 30 PLN
w innej uzgodnionej z Bankiem formie

Przelew walutowy poza krajem - przelew
w walucie EUR na rachunek w innym
banku poza krajem na terenie
jednolitego obszaru ptatnosci w euro
(SEPA), ztozony:

a)

b)

poprzez system bankowosci 0 PLN®
internetowej

w innej uzgodnionej z Bankiem formie 30 PLN

Przelew walutowy poza krajem - przelew
w walucie EUR na rachunek w innym
banku poza krajem i poza terenem
jednolitego obszaru ptatnosci w euro
(SEPA) oraz przelew w walucie innej niz
EUR na rachunek w innym banku poza
krajem, ztozony:

a)

poprzez system bankowosci 40 PLN
internetowej

Tabela Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna

Wysokos¢ optaty / prowizji

Konto z Lwem
w walutach
obcych

0 PLN

nie dotyczy

nie dotyczy

30 PLN
nie dotyczy

1,20 PLN

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

30 PLN

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy
30 PLN

1,20 PLN

30 PLN

40 PLN

Produkty wycofane z oferty banku

Direct’ / Direct
dla Wspélnot ~ ZYSK ZYSK+
Mieszkaniowych

0 PLN 0 PLN 0 PLN

0 PLN 0 PLN 0 PLN

0 PLN 0 PLN 0 PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN
1,20 PLN 1,20 PLN 1,20 PLN
1,20 PLN 1,20 PLN 1,20 PLN
0 PLN 0 PLN 0 PLN
10 PLN 10 PLN 10 PLN
10 PLN 10 PLN 10 PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN
0 PLN 0 PLN 1,20 PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN
1,20 PLN 1,20 PLN 1,20 PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN
40 PLN 40 PLN 40 PLN



Lp.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10

3.11

3.12

9/28

Tytut optaty/prowizji

KONTO Z LWEM

b) w innej uzgodnionej z Bankiem formie

Przelew TARGET (przelew walutowy
w EUR ztozony poprzez system
bankowosci internetowej) - przelew
europejski’

a) na rachunek winnym banku w kraju

b) narachunek w innym banku poza
krajem

Przelew SEPA (przelew walutowy w EUR)
ztozony poprzez system bankowosci
internetowej) - przelew europejski

a) na rachunek winnym banku w kraju

b) narachunek winnym banku poza
krajem

Przelew w walucie obcej (przelew

walutowy w kraju w walutach innych niz

w PLN i EUR) ztozony:

a) poprzez system bankowosci
internetowej
b) w innej uzgodnionej z Bankiem formie

Przelew walutowy otrzymany na
rachunek w Banku

Optata dodatkowa:

a) Przelew w PLN wykonany poprzez
system SORBNET- optata dodatkowa
do pkt 3.2. ), b), ), 9)

b) Przelew wykonany w sposéb
nieautomatyczny - optata
dodatkowa do pkt 3.4., 3.5., 3.6., 3.9.

c) Przelew walutowy wykonany w trybie
pilnym (DZIS / JUTRO) - optata
dodatkowa do pkt. 3.4., 3.5.

d) Przelew walutowy wykonany w trybie
pilnym (DZIS / JUTRO) - optata
dodatkowa do pkt. 3.6., 3.9.

e) Za przygotowanie dodatkowego
potwierdzenia wykonania przelewu
walutowego - optata dodatkowa do
pkt. 3.5.,3.6.,3.7., 3.9.

f) Optata za odwotanie przelewu -
optata dodatkowa do pkt. 3.2 ¢), 3.2
d)’,3.3.b)°

g) Optata za odwotanie przelewu -
optata dodatkowa do pkt. 3.1 c),
(ktoéry wymaga przewalutowania) 3.5
b), 3.6.b), 3.7.,3.8.,3.9. b), oraz do
pkt. 3.2. ) dla kont w walutach
obcych.

Przewalutowanie przelewu dokonanego

w walucie innej niz waluta rachunku

State zlecenie

Ztozenie / zmiana zlecenia ptatniczego
poprzez system bankowosci
internetowe;j

Wysokos¢ optaty / prowizji

Biezgca oferta

Konto Direct
dla Firmy

200 PLN

0 PLN’
30 PLN

0 PLN?
30 PLN

0 PLN?
0 PLN?

40 PLN

200 PLN
0 PLN

30 PLN

40 PLN

30 PLN

50 PLN

20 PLN

5PLN

0 PLN

0 PLN

0 PLN

Tabela Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna

Konto z Lwem
w walutach
obcych

200 PLN

1,20 PLN
30 PLN

1,20 PLN
30 PLN

1,20 PLN
1,20 PLN

40 PLN

200 PLN
0 PLN

Nie dotyczy/30
PLN®

40 PLN

30 PLN

50 PLN

20 PLN

nie dotyczy

0 PLN

0 PLN

nie dotyczy

Produkty wycofane z oferty banku

Direct’ / Direct
dla Wspélnot
Mieszkaniowych

200 PLN

1,20 PLN
30 PLN

1,20 PLN
30 PLN

1,20 PLN
1,20 PLN

40 PLN

200 PLN
0 PLN

30 PLN

40 PLN

30 PLN

50 PLN

20 PLN

5PLN

0 PLN

0 PLN

0 PLN

ZYSK

200 PLN

1,20 PLN
30 PLN

1,20 PLN
30 PLN

1,20 PLN
1,20 PLN

40 PLN

200 PLN
0 PLN

30 PLN

40 PLN

30 PLN

50 PLN

20 PLN

5PLN

0 PLN

0 PLN

0 PLN

ZYSK+

200 PLN

1,20 PLN
30 PLN

1,20 PLN
30 PLN

1,20 PLN
1,20 PLN

40 PLN

200 PLN
0 PLN

30 PLN

40 PLN

30 PLN

50 PLN

20 PLN

5PLN

0 PLN

0 PLN

0 PLN



Lp.

4.2

4.3

bk,

5.2.
5.3.

5.4.

6.1.

7.1.

7.2.

Tytut optaty/prowizji Wysokos¢ optaty / prowizji

Biezgca oferta Produkty wycofane z oferty banku

Konto Direct KontozLwem  Direct!/ Direct
KONTO Z LWEM . w walutach dla Wspélnot  ZYSK ZYSK+

dla Firmy . .

obcych Mieszkaniowych
Odwotanie zlecenia ptatniczego poprzez 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
system bankowosci internetowej
Wuykonanie transakgji 1 PLNY nie dotyczy 1 PLN 1 PLN™ 1PLN™
Powiadomienie o odmowie wykonania
transakgji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 5 PLN nie dotyczy 5PLN 5PLN 5PLN
b) doreczane poprzez system 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
bankowosci internetowej
Polecenie zaptaty - ustuga dla ptatnika
Ztozenie / cofniecie zgody na obcigzanie 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
rachunku
Wuykonanie transakgji 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
Odwotanie transakgji / zwrot kwoty O PLN nie dotyczy OPLN 0 PLN 0 PLN
wykonanej transakcji
Powiadomienie o odmowie wykonania
transakgji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 5 PLN nie dotyczy 5PLN 5PLN 5PLN
b) doreczane poprzez system 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
bankowosci internetowej

c) udostepniane w Oddziale Banku O PLN nie dotyczy OPLN 0 PLN 0 PLN
Polecenie zaptaty - ustuga dla odbiorcy
Wuykonanie transakgji 0,50 PLN nie dotyczy 0,50 PLN 1,50 PLN 1,50 PLN

Korzystanie z ustugi Systemu
Identyfikacji Masowych Ptatnosci (SIMP)
przez Wspélnoty mieszkaniowe®

Optata miesigeczna za korzystanie 10 PLN nie dotyczy 10 PLN 10 PLN 10 PLN
z ustugi Systemu Identyfikacji
Masowych Ptatnosci (SIMP)

Optata za przetworzenie pojedynczej 0,20 PLN nie dotyczy 0,20 PLN 0,20 PLN 0,20 PLN
Ptatnosci Masowej powyzej 50 sztuk
miesiecznie

Rachunek oferowany jest wytgcznie osobom fizycznym prowadzgcym jednoosobowo dziatalno$¢ gospodarczq i korzystajgcym z uproszczonych form
ksiegowosci.

Optata za realizacje przelewdw krajowych w PLN (za wyjgtkiem Express ELIXIR / BlueCash i SORBNET) poprzez system bankowosci internetowej wynosi 0,00
PLN w przypadku spetnienia warunku aktywnosci opisanego w pkt 10 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji". Optata za realizacje przelewéw
krajowych w PLN (z wyjgtkiem Express ELIXIR/ BlueCash i SORBNET) poprzez system bankowosci internetowej wynosi 1,20 PLN jezeli Klient nie spetni warunku
aktywnosci. Zasady pobierania optat zostaty opisane w pkt 11 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”.

Stawka nie obowigzuje dla Konta z Lwem w ramach oferty Rejent.

Przelew TARGET realizowany jest wytgcznie w trybie pilnym (DZIS). Optata za jego realizacje sktada sie z optaty podstawowej za przelew (wysokos¢ optaty
uzalezniona od rodzaju konta) oraz optaty 30 PLN (optata za tryb pilny (DZIS)).

Przelew wykonany poprzez system SORBNET ztozony poprzez system bankowosci internetowej - nie dotyczy. Przelew wykonany poprzez system SORBNET
dla kwot ponizej 1 min PLN ztozony w innej uzgodnionej z Bankiem formie - nie dotyczy. Przelew wykonany poprzez system SORBNET dla kwot rownych lub
wyzszych 1 min PLN, ztozony w innej uzgodnionej z Bankiem formie - optata dodatkowa w wysokosci 30 PLN.

Optata za realizacje przelewu walutowego poza krajem - przelewu w walucie EUR na rachunek w innym banku poza krajem na terenie jednolitego obszaru
ptatnosci w euro (SEPA), ztozony poprzez system bankowosci internetowej wynosi 0,00 PLN w przypadku spetnienia warunku aktywnosci opisanego w pkt 10
Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji". Optata za realizacje przelewu walutowego poza krajem - przelewu w walucie EUR na rachunek

w innym banku poza krajem na terenie jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA) ztozony poprzez system bankowosci internetowej wynosi 1,20 PLN jezeli
Klient nie spetni warunku aktywnosci. Zasady pobierania optat zostaty opisane w pkt 11 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji".

Optata podstawowa za realizacje przelewu TARGET (przelewu walutowego w EUR) - przelewu europejskiego (za wyjqgtkiem optat za tryb pilny (DZIS)) ztozony
poprzez system bankowosci internetowej wynosi 0,00 PLN w przypadku spetnienia warunku aktywnosci opisanego w pkt 10 Rozdziatu ,Definicje i zasady
pobierania optat i prowizji”. Optata podstawowa za realizacje przelewu TARGET (przelewu walutowego w EUR) - przelewu europejskiego (za wyjgtkiem optaty
za tryb pilny (DZIS)) ztozony poprzez system bankowosci internetowej wynosi 1,20 PLN jezeli Klient nie spetni warunku aktywnosci. Zasady pobierania optat
zostaty opisane w pkt 11 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji".
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8)  Optata za przelew SEPA (przelew walutowy w EUR) ztozony poprzez system bankowosci internetowej- przelew europejski wynosi 0,00 PLN w przypadku
spetnienia warunku aktywnosci opisanego w pkt 10 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”. Optata za realizacje przelewu SEPA (przelew
walutowy w EUR) ztozony poprzez system bankowosci internetowej- przelew europejski wynosi 1,20 PLN jezeli Klient nie spetni warunku aktywnosci. Zasady
pobierania optat zostaty opisane w pkt 11 Rozdziatu ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji".

9)  Optata za odwotanie przelewu bedzie pobierana, o ile bank udostepni takg funkcjonalnos¢. Bank poinformuje o dacie uruchomienia funkcjonalnosci i od tej
daty bedzie pobierat optate.

10) Ustuga SIMP dostepna dla Wspdlnot mieszkaniowych korzystajgcych z systemu ING Business.

11) Stawka nie obowigzuje dla statych zlecen realizowanych na rachunek w ING Banku Slgskim przeznaczony do sptaty subwendji Tarczy Antykryzysowej PFR
w ramach udzielonego rabatu od 01.10.2021 r.

12) zapis tgcznie nie wiecej niz 20.000 PLN" obowigzuje od 1.01.2024
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Otwarte Konto Oszczednosciowe oraz rachunek lokaty terminowej w ztotych polskich (PLN) / walutach
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obcych
Lp.  Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty /
prowizji
1. OTWARTE KONTO OSZCZEDNOS'CIOWE1
1.1. Otwarcie rachunku 0 PLN
1.2. Prowadzenie rachunku - optata miesieczna 0 PLN
1.3. Wuyciqg
a) udostepniany w systemie bankowosci internetowej 0 PLN
b) udostepniany klientom nieposiadajgcym systemu bankowosci internetowej 20 PLN
c) wyciqg na zqdanie 30 PLN
1.4. Woptata wtasna gotéwki w Oddziale Banku 0,6% kwoty wptaty
i 10 PLN
1.5. Woptata gotéwki dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujqcej wptaty) 0,6% kwoty wptaty
i 10 PLN
tgcznie nie wiecej
niz 20.000 PLN?®
1.6. Woptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku z udziatem bilonu w formie otwartej - optata dodatkowa do pkt. 1.4. 30 PLN
oraz pkt. 1.5. dotyczy wptat bilonu w iloéci powyzej 500 sztuk w danym dniu kalendarzowym za kazde 500
sztuk bilonu
1.7. Przelew wewnetrzny?3/ Przelew krajowy?®
1.7.1. narachunek w Banku* oraz na rachunek w innym banku ztozony:
a) poprzez system bankowosci internetowej 0 PLN?/9 PLN
b) poprzez system bankowosci internetowej - podzielona ptatnos¢ split payment 0 PLN?/9 PLN
c) winnej uzgodnionej z Bankiem formie 0PLN?/9PLN
d) w innej uzgodnionej z Bankiem formie - podzielona ptatnos¢ split payment O0PLN?/9PLN
1.7.2. Express ELIXIR lub BlueCash ztozony :
a) poprzez system bankowosci internetowej 10 PLN
b) poprzez system bankowosci internetowej - podzielona ptatnos¢ split payment (wytqcznie Express 10 PLN
ELIXIR)
1.7.3. narachunek ZUS / US ztozony:
a) poprzez system bankowosci internetowej 9 PLN
b) winnej uzgodnionej z Bankiem formie 10 PLN
1.8. Przelew w PLN na rachunek w innym banku wykonany poprzez system SORBNET - optata dodatkowa do pkt.  nie dotyczy/
1.7.1.a), b), ¢), d) 30 PLN12
1.9. Wyptata gotéwki z rachunku 0,6% kwoty
wyptaty i 10 PLN
1.10. Przewalutowanie przelewu dokonanego w walucie innej niz waluta rachunku 0 PLN
1.11. Optata za odwotanie przelewu - optata dodatkowa do pkt. 1.7.1. ¢), 1.7.1. d)*4, 1.7.3. b)** 5 PLN™
1.12. Optata za odwotanie przelewu - optata dodatkowa do pkt. 1.7.1. ¢), (ktéry wymaga przewalutowania)*® 0 PLN™
1.13. Korzystanie z ustugi Systemu Identyfikacji Masowych Ptatnosci (SIMP) przez Wspédlnoty mieszkaniowe®’
a) Optata miesieczna za korzystanie z ustugi Systemu Identyfikacji Masowych Ptatnosci (SIMP) 10 PLN
b) Optata za przetworzenie pojedynczej Ptatnosci Masowej powyzej 50 sztuk miesiecznie 0,20 PLN
2. Potwierdzenie transakcji - optata za sztuke:
a) wydane na zgdanie 20 PLN
b) udostepniane w systemie bankowosci internetowej 0 PLN
3. Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotéwki
a) wPLN 200 PLN
b) w walucie obcej 300 PLN
4. Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 10 PLN za strone

A4 max 100 PLN



Lp.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.

6.6.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4,

7.5.

7.6.

Tytut optaty / prowizji

ZASWIADCZENIA

Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy®) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system
bankowosci internetowej (dla jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej i Wspdlnoty mieszkaniowej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowe;j
b) odebranego w oddziale

Wydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony®) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system
bankowosci internetowej (dla jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowe;j
b) odebranego w oddziale

Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy?) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale/Contact
Centre/Czat:

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej
b) odebranego w oddziale

Wydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony?®) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale/Contact
Centre/Czat

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej
b) odebranego w oddziale

Wydanie opinii bankowej o rachunku prowadzonym dla Wspdlnoty mieszkaniowej
LOKATA TERMINOWA?

Otwarcie rachunku lokaty

Prowadzenie rachunku lokaty

Przelew z rachunku lokaty

Wycigg z rachunku lokaty

Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotowki

a) wPLN

b) w walucie obcej

Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw

ZASWIADCZENIA
RACHUNKI LOKAT TERMINOWYCH OTWARTE DO 31 MARCA 2021

Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy®) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system
bankowosci internetowej (dla jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej
b) odebranego w oddziale

Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy?®) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale/Contact
Centre/Czat

Wydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony'?) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale/Contact
Centre/Czat

RACHUNKI LOKAT TERMINOWYCH OTWARTE OD 1 KWIETNIA 2021

Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy®) o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez system
bankowosci internetowej (dla jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej
b) odebranego w oddziale

Wydanie zaswiadczenia (zakres podstawowy?®) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale/Contact
Centre/Czat:

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowej
b) odebranego w oddziale

Wydanie zaswiadczenia (zakres rozszerzony*?) o posiadanym rachunku wnioskowanego w oddziale/Contact
Centre/Czat
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Wysokos¢ optaty /
prowizji

0 PLN
10 PLN

25PLN
35PLN

10 PLN?®
10 PLN

35 PLN®®
35PLN®
35PLN

0 PLN
0 PLN
O PLN
O PLN

200 PLN
300 PLN

10 PLN za strone
A4 max 100 PLN

0 PLN
10 PLN
O PLN

35PLN

0 PLN
10 PLN

10 PLN
10 PLN



Lp.

10)

11)

12)

13)

S
I B S

=
©

Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty /

prowizji
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci internetowe;j 35PLN
b) odebranego w oddziale 35PLN

Rachunek jest oferowany wytgcznie posiadaczom KONTA Z LWEM.
Tylko jeden przelew wewnetrzny na rachunek w Banku jest bezptatny niezaleznie od miejsca ztozenia.

Z wytgczeniem przelewéw walutowych na rachunek w kraju / w innym banku poza krajem. Przelewy w walutach obcych realizowane w formie polecenia
przelewu sq realizowane wytqcznie na rachunki prowadzone w Banku (nie dotyczy polecer przelewu w ramach podzielonej ptatnosci split payment).
Transakcje polecenia przelewu w ramach podzielonej ptatnosci - split payment realizowane sq tylko z rachunkéw rozliczeniowych w PLN w walucie PLN.

Stawka nie obowigzuje dla przelewdw na rachunki lokat.

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmuja: nr konta, date otwarcia, saldo dostepne na dzié, saldo
dostepne na wybrany dzier, obroty na koncie, wptywy na konto, obcigzenia konta, informacje o zajeciu egzekucyjnym a wnioskowane przez system
bankowosci internetowej ING Business obejmuje: nr konta, saldo dostepne na dzi$, obroty na koncie za dany okres.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmujg informacje niewymienione powyzej (przypis 5).

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane w oddziale/Contact Centre/Czat-ustuga w bankowosci internetowej obejmujg: informacje o posiadaniu
rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane w oddziale/Contact Centre/Czat-ustuga w bankowosci internetowej obejmujq informacje niewymienione
powyzej (przypis 7).

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane przez system bankowosci internetowej obejmuja: biezgcq kwote kapitatu, kwote wptaty, odsetki
skapitalizowane za ostatni zakoriczony okres umowny, odsetki naliczone, date otwarcia lokaty, date zakoriczenia/prolongaty lokaty, dyspozycje dotyczqgcq
zakoriczenia/prolongaty lokaty, aktualne oprocentowanie, saldo zamkniecia na dzis.

Zaswiadczenia (zakres podstawowy) wnioskowane w oddziale/Contact Centre/Czat-ustuga w bankowosci internetowej obejmujg: biezgcq kwote kapitatu,
kwote wptaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakoriczony okres umowny, odsetki naliczone, date otwarcia lokaty, date zakoriczenia/prolongaty lokaty,
dyspozycje dotyczqgcq zakoriczenia/prolongaty lokaty, aktualne oprocentowanie, saldo zamkniecia na dzis.

Zaswiadczenia (zakres rozszerzony) wnioskowane w oddziale/Contact Centre/Czat-ustuga w bankowosci internetowej obejmuijg: informacje niewymienione
powyzej (przypis 10).

Przelew z Otwartego Konta Oszczednosciowego prowadzonego w walutach obcych wykonany poprzez system SORBNET ztozony poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej) oraz wykonany poprzez system SORBNET dla kwot ponizej 1 min PLN ztozony w Oddziale Banku - nie
dotyczy. Przelew z Otwartego Konta Oszczednosciowego prowadzonego w walutach obcych wykonany poprzez system SORBNET dla kwot réwnych lub
wyzszych 1 min PLN, ztozony w Oddziale Banku oraz przelew z Otwartego Konta Oszczednosciowego prowadzonego w PLN wykonany poprzez system
SORBNET ztozony poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) oraz ztozony w Oddziale Banku - optata dodatkowa

w wysokosci 30 PLN.

Optata za odwotanie przelewu dotyczy tylko przelewu krajowego wykonanego na rachunek w innym banku w kraju.

Optata za odwotanie przelewu bedzie pobierana, o ile bank udostepni takg funkcjonalnos¢. Bank poinformuje o dacie uruchomienia funkcjonalnosci i od tej
daty bedzie pobierat optate.

Optata za odwotanie przelewu dotyczy tylko przelewu krajowego wymagajgcego przewalutowania wykonanego na rachunek w banku.

Nie dotyczy rachunku prowadzonego dla Wspdlnoty mieszkaniowe;j.

Ustuga SIMP dostepna dla Wspoélnot mieszkaniowych korzystajgcych z systemu ING Business.

Zapis ,tqcznie nie wiecej niz 20.000 PLN" obowigzuje od 1.01.2024
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lll. Ustugi w zakresie wydawania i obstugi kart ptatniczych

Lp. Tytut optaty / prowizji Wysoko$¢ optaty / prowizji
. KARTA PLATNICZA DO RACHUNKU (KARTA DEBETOWA)
VISA Business MasterCard Business/ MasterCard Mastercard
zblizeniowa MasterCard Business  Business w EUR  w telefonie*
zblizeniowa
1. Wuydanie karty 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
2. Miesieczna optata za karte wydang do:
a) Konta Direct dla Firmy 0/10 PLN? 0/10 PLN? nie dotyczy OPLN
b) Konta Direct 0/10 PLN? 0/10 PLN? nie dotyczy OPLN
c) Konta ZYSK, ZYSK + 0/10 PLN? 0/10 PLN? nie dotyczy 0 PLN
d) KONTA ZLWEM w EUR nie dotyczy nie dotyczy 5PLN nie dotyczy
3. Wuydanie nowej karty w miejsce zastrzezonej 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
Ireklamowanej/ wydanej po zmianie danych na
karcie
4. Zastrzezenie/ zablokowanie karty 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
5. Zmiana limitu transakcyjnego OPLN 0 PLN O PLN 0 PLN
6. PIN do karty
a) nadanie PIN (telefonicznie, poprzez system 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
bankowosci internetowej)
b) zmiana PIN w bankomacie Banku 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
c) zmiana PIN (telefonicznie) 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
d) zmiana PIN poprzez system bankowosci 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
internetowej
7. Realizacja transakcji bezgotéwkowej
a) u podmiotéw swiadczgeych ustugi jako: kasyna, 3% kwoty 3% kwoty transakgji 3% kwoty 3% kwoty
kasyna internetowe, zaktady bukmacherskie, oraz  transakgji transakgji transakgji
inne niz paristwowe gry losowe, loterie
i totalizatory®
b) pozostate transakcje bezgotdwkowe 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
8. Przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej 3% kwoty nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
dokonanej w walucie innej niz waluta rachunku transakgji
9. Realizacja transakgji kartowej - wyptata gotéwki:
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
b) w ramach ustugi Cashback 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
c) pozostate wyptaty gotédwki w kraju / pozostate
wyptaty gotéwki w EUR w krajach SEPA z:
1) Konta Direct dla Firmy 10 PLN 10 PLN nie dotyczy nie dotyczy
2) KONTA Direct 10 PLN 10 PLN nie dotyczy nie dotyczy
3) KONTA ZYSK, ZYSK + 5% kwoty 5% kwoty wyptaty nie dotyczy nie dotyczy
wyptaty
4) KONTA Z LWEM w EUR nie dotyczy nie dotyczy 5% kwoty nie dotyczy
wyptaty
d) pozostate wyptaty gotdwki za granicq 5% kwoty 5% kwoty wyptaty 5% kwoty nie dotyczy
wyptaty wyptaty

10. Sprawdzenie salda dostepnego na rachunku - optata
pobierana na koniec cyklu rozliczeniowego

a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy
b) w pozostatych bankomatach 1,50 PLN 1,50 PLN 1,50 PLN nie dotyczy
11. Realizacja transakcji kartowej - wptata na rachunek 0 PLN? 0 PLN? nie dotyczy nie dotyczy

we wptatomacie Banku i sieci Planet Cash w kraju
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Lp. Tytut optaty / prowizji Wysoko$¢ optaty / prowizji

12. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem 10 PLN za strone 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone 10 PLN za strone
oraz innych dokumentéw A4 max 100 PLN  max 100 PLN A4 max 100 PLN A4 max 100 PLN

Lp. Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty / prowizji

Il.  KARTA PRZEDPtACONA

1. Wuydanie karty: Karta wirtualna ING VISA® Mastercard Business przedptacona®
a) karta zakupywana przez przedsiebiorce dla klienta  nie dotyczy nie dotyczy

indywidualnego wydanie karty bez nadruku
imienia i nazwiska ze standardowym wizerunkiem
b) karta zakupywana przez przedsiebiorce dla klienta nie dotyczy nie dotyczy
indywidualnego wydanie karty z nadrukiem
imienia i nazwiska oraz z indywidualnym
wizerunkiem
c) karta dla przedsigbiorcéw bez nadruku imienia nie dotyczy 30 PLN
i nazwiska ze standardowym wizerunkiem
d) karta dla przedsigbiorcow wydanie karty nie dotyczy nie dotyczy
z nadrukiem imienia i nazwiska oraz
z indywidualnym wizerunkiem
e) karta wirtualna 20 PLN nie dotyczy

2. Miesieczna optata za karte 0 PLN 0 PLN

3. PINdokarty
a) nadanie PIN (telefonicznie, poprzez system 0 PLN 0 PLN

bankowosci internetowej)
b) zmiana PIN w bankomacie Banku 0 PLN 0PLN
c) zmiana PIN (telefonicznie) 0 PLN 0 PLN
d) zmiana PIN poprzez system bankowosci 0 PLN 0 PLN
internetowej

4.  Przestanie kodu CVV2 w formie SMS wraz 0 PLN nie dotyczy
zzamodwieniem karty

5. Zmiana limitu transakcyjnego OPLN 0 PLN

6. Zastrzezenie/ zablokowanie karty 0 PLN 0 PLN

7. Przelew $rodkéw na rachunek karty z rachunku zgodnie z optatq za przelew z rachunku zgodnie z optatqg za przelew z rachunku
prowadzonego w Banku klienta klienta

8. Wptata gotéwki w kasie Banku na rachunek karty 10 PLN 10 PLN
(wptata wtasna)

9. Wptata gotéwki w PLN w Oddziale Banku 0,6% kwoty wptaty i 30 PLN 0,6% kwoty wptaty i 30 PLN
dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana  tgcznie nie wiecej niz 20.000 PLN® tgcznie nie wiecej niz 20.000 PLN®
od osoby dokonujgcej wptaty)

10. Realizacja transakcji kartowej — wptata na rachunek
karty we wptatomacie Banku
a) od sumy wptat na rachunek do 50.000 PLN nie dotyczy 0 PLN

w danym cyklu rozliczeniowym
b) od sumy wptat na rachunek powyzej 50.000 PLN  nie dotyczy 0,25%
w danym cyklu rozliczeniowym

11. Przelew $rodkow z rachunku karty na rachunek 0 PLN 0 PLN
prowadzony w Banku (w trakcie waznosci karty)
poprzez system bankowosci internetowej

12. Realizacja transakcji kartowej bezgotéwkowej 0 PLN 0 PLN

13. Realizacja transakcji kartowej - wyptata gotéwki
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju  nie dotyczy 0 PLN
b) pozostate wyptaty gotowki w kraju / pozostate nie dotyczy 10 PLN

wyptaty gotéwki w EUR w krajach SEPA
c) pozostate wyptaty gotédwki za granicq nie dotyczy 5% kwoty transakgji
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14. Transakcja kartowa - wyptata gotéwki w ramach nie dotyczy 0 PLN
ustugi Cashback
15. Wyptata gotéwki z rachunku karty w oddziale Banku 10 PLN 5PLN
w przypadku zamkniecia karty/zastrzezenia karty/po
utracie waznosci karty
16. Wuyciqg z rachunku karty - optata za kazdy wycigg
a) udostepniony w formie elektronicznej (miesieczny) 0 PLN 0 PLN
b) udostepniony w inny sposéb (miesieczny) nie dotyczy 20 PLN
c) wuydawany na zgdanie klienta (biezqcy, 30 PLN 30 PLN
historyczny)
17. Wydanie na zgdanie potwierdzenia (duplikatu) 20 PLN 20 PLN
zrealizowanej transakgji Klienta
18. Sporzqdzenie na zyczenie Klienta
zaswiadczenia/opinii o karcie/ rachunku karty:
a) za okres ostatnich 12 miesiecy 30 PLN za 1 rachunek 30 PLN za 1 rachunek
b) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy (za kazdy 50 PLN za 1 rachunek 50 PLN za 1 rachunek
rozpoczety rok kalendarzowy)
19. Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem 10 PLN za strone A4 max 100 PLN 10 PLN za strone A4 max 100 PLN
oraz innych dokumentéw
Lp. Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty /
prowizji
1Il.  PRODUKTY WYCOFANE Z OFERTY BANKU
1. Przelew $rodkéw z rachunku karty w przypadku rezygnacji z karty w trakcie jej waznosci lub po utracie
waznosci karty:
a) na rachunek Klienta w Banku 0 PLN
b) narachunek prowadzony w innym banku 5PLN
2.  Wyptata gotéwkowa srodkéw z rachunku karty w przypadku rezygnacji z karty w trakcie jej waznosci lub 5PLN
po utracie waznosci karty
3. Historia transakcji 5 PLN za kazdy
rozpoczety miesigc
historii transakgji
Lp. Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty /
prowizji
IV. KARTA KREDYTOWA VISA
1.  Wydanie karty
a) gtownej 0 PLN
b) dodatkowej 0 PLN
2. Obstuga karty kredytowej (optata roczna)
a) gtéwnej 0 PLN /50 PLN
b) dodatkowej 0 PLN /30 PLN
Optata roczna pobierana z dotu w kazdg rocznice waznosci karty gtéwnej/dodatkowej. Optata jest pobierana,
jezeli srednia miesieczna wartos¢ transakcji bezgotéwkowych wykonanych kartq za ostatnie 12 miesiecy,
rozliczonych na rachunku karty, wyniesie mniej niz 500 PLN.
3. PINdokarty
a) nadanie PIN (telefonicznie, w systemie bankowosci internetowej) 0 PLN
b) zmiana PIN w bankomatach Banku i sieci Planet Cash 0 PLN
c) zmiana PIN (telefonicznie) 0 PLN
d) zmiana PIN w systemie bankowosci internetowej 0 PLN
4. Wuydanie nowej karty w miejsce zastrzezonej/utraconej, z zachowaniem dotychczasowego terminu 0 PLN
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Lp. Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty /
prowizji
5. Zastrzezenie karty 0 PLN
6. Wyptata gotéwki 3% kwoty wyptaty,
Optata naliczana od kwoty wyptaty min. 9 PLN
7. Realizacja transakcji bezgotéwkowej 0 PLN
a) u podmiotow swiadczgeych ustugi jako: kasyna, kasyna internetowe, gry losowe, zaktady bukmacherskie 3% kwoty transakgji
oraz inne niz panstwowe loterie i totalizatory®®
b) pozostate transakcje bezgotdwkowe 0 PLN
8. Zmiana wysokosci limitu kredytowego, dokonana na wniosek Klienta 0 PLN
9. Przekroczenie limitu kredytowego 0 PLN
Optata naliczana i pobierana w kazdym cyklu, w ktérym wystgpito przekroczenie
10. Automatyczna sptata zadtuzenia karty kredytowej
a) realizacja sptaty minimalnej kwoty zadtuzenia 0 PLN
b) realizacja sptaty petnej kwoty zadtuzenia 0 PLN
11. Udostepnienie ustugi Powiadomienie o sptacie karty kredytowej 0 PLN
12. Zmiana cyklu rozliczeniowego na wniosek Klienta 0 PLN
13. Prowizja za uruchomienie ustugi ,Roztéz na raty” 1% kwoty, ktéra zostata
roztozona na raty
14. Polecenie przelewu i polecenie przelewu wewnetrznego dokonywane z rachunku karty kredytowej 3% kwoty przelewu
w systemie bankowosci internetowej min. 9 PLN
15. Whptata gotéwki na rachunek karty kredytowej w oddziale 0 PLN
Whptata wiasna lub osoby trzeciej
Lp. Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty /
prowizji
V. POZOSTALE OPLATY DOTYCZACE KART PLATNICZYCH
Sporzgdzenie kopii
a) ostatniego zestawienia transakcji w tym zestawienie transakgji ptatniczych 20 PLN
b) wczedniejszych zestawien transakcji w tym zestawienie transakgji ptatniczych (za kazdqg kopie) 20 PLN
2. Przygotowanie i dostarczenie na wniosek Klienta karty w trybie przyspieszonym (optata pobierana
niezaleznie od optaty za wydanie karty):
a) w kraju 50 PLN
b) za granicqg 135 PLN
3. Wuyszukanie i przestanie dokumentow potwierdzajgcych dokonanie transakgji:
a) w kraju 20 PLN
b) za granicqg 80 PLN
4.  Wuydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia o posiadanej/zamknietej karcie kredytowej
Uwaga! Optata pobierana jest oddzielnie za informacje o kazdej karcie kredytowej
a) jezeli sptata zostata dokonana w roku biezgcym 50 PLN
b) jezeli sptata zostata zakonczona w latach poprzednich 100 PLN
Uwaga! Jezeli sptata zostata dokonana w roku biezgcym lub w roku poprzednim, ale od sptaty karty
kredytowej do dnia ztozenia wniosku o wydanie zaswiadczenia uptynety nie wigcej niz 3 miesiqgce pobiera
sie optate wskazang w pkt. a
5. Inne standardowo nieoferowane ustugi wykonywane przez Bank na wniosek Klienta (niewymienione 50 PLN (za czynnosc)
powyzej czynnosci bankowe)
1)  Dla kart Visa Business zblizeniowa - nie pobieramy optaty miesiecznej, jesli w jednym miesiqcu kalendarzowym uzytkownik wykona transakcje
bezgotéwkowe na tqczng kwote min. 300 zt/ Dla kart MasterCard Business/MasterCard Business zblizeniowa - nie pobieramy optaty miesiecznej, jesli
w jednym miesigcu kalendarzowym uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na tgczng kwote min. 300 zt (tgcznie tymi kartami, z uwzglednieniem
transakcji wykonanych kartg Mastercard w telefonie). Optata za dany miesigc pobierana jest ostatniego dnia kolejnego miesigca.
2)  Dla kart Visa Business zblizeniowa - nie pobieramy optaty miesiecznej, jesli w jednym miesiqcu kalendarzowym uzytkownik wykona transakcje
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w jednym miesigcu kalendarzowym uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na tgczng kwote min. 500 zt (tqcznie tymi kartami, z uwzglednieniem
transakcji wykonanych kartg Mastercard w telefonie). Optata za dany miesigc pobierana jest ostatniego dnia kolejnego miesigca.

Dla wptat gotéwki do wptatomatu realizowanych na rachunek DIRECT, DIRECT dla Wspdlnot Mieszkaniowych, KONTO ZYSK, KONTO ZYSK +: optata 0,25% od
sumy wptat na rachunek powyzej 50 000 PLN w danym cyklu rozliczeniowym.

Karta MasterCard w telefonie zostata wycofana ze sprzedazy w dniu 14 listopada 2021. Karta Mastercard w telefonie jest przeznaczona wytqcznie dla
wiascicieli i petnomocnikéw w jednoosobowych dziatalnosciach gospodarczych.

Optata pobierana od 1 czerwca 2021 roku.

Karta dostepna w sprzedazy wytgcznie dla wtascicieli i petnomocnikéw ogélnych w jednoosobowych dziatalnosciach gospodarczych
Optata pobierana od 1 czerwca 2021 roku.

zapis ,tgcznie nie wiecej niz 20.000 PLN" obowigzuje od 1.01.2024

Karta zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 1.12.2019 r.
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IV. Ustugi bankowosci elektronicznej i platforma mobilna BLIK

A. Ustugi bankowosci elektronicznej

Lp. Tytut optaty/prowizji

Wysokos¢ optaty / prowizji

Biezgca oferta

Produkty wycofane z oferty banku

Konto Rachunek Otwarte Konto Direct/Direct ZYSK ZYSK+
Directdla rozliczeniowy / Oszczednosciowe dla Wspélnot
Firmy Otwarte Konto Mieszkaniowych
Oszczednosciowe
w walutach obcych
1. System bankowosci internetowej
a) udostepnienie i uzytkowanie 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
systemu
b) odblokowanie dostepu do 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
systemu
c) przestanie kodu 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
autoryzacyjnego w formie SMS
do uzytkownika systemu
bankowosci internetowej
B. Platforma Mobilna BLIK
Lp. Tytut optaty / prowizji Biezqca oferta Produkty wycofane z oferty banku
Konto Rachunek Otwarte Konto Direct/Direct ZYSK ZYSK+
Direct dla rozliczeniowy / Oszczednosciowe dla Wspélnot
Firmy Otwarte Konto Mieszkaniowych
Oszczednosciowe
w walutach obcych
1.  Aktywacja BLIK
a) ustuga BLIK Zblizeniowy 0 PLN Nie dotyczy Nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
b) pozostate ustugi 0 PLN Nie dotyczy Nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
2.  Miesieczna optata za BLIK
a) ustuga BLIK Zblizeniowy 0 PLN Nie dotyczy Nie dotyczy 0 PLN 0 PLN O PLN
b) pozostate ustugi OPLN Nie dotyczy Nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
3. Zmiana limitu transakcyjnego dla BLIK
a) ustuga BLIK Zblizeniowy 0 PLN Nie dotyczy Nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
b) pozostate ustugi 0 PLN Nie dotyczy Nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
4.  Realizacja transakcji bezgotéwkowej
a) ustuga BLIK Zblizeniowy 0 PLN Nie dotyczy Nie dotyczy 0 PLN 0 PLN O PLN
b) pozostate ustugi 0 PLN Nie dotyczy Nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
5.  Wptata na rachunek we 0 PLN Nie dotyczy Nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
wptatomacie Banku i sieci
PlanetCash w kraju
6. Realizacja transakcji - wyptata gotéwki
a) w bankomatach Banku i sieci O PLN Nie dotyczy Nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
Planet Cash w kraju
b) w pozostatych bankomatach OPLN'/5 Nie dotyczy Nie dotyczy O PLN'/5PLN 5% kwoty 5% kwoty
w kraju (innych niz wymienione PLN wyptaty wyptaty
w lit. a) min. 5PLN  min. 5 PLN
7.  Prosba o przelew BLIK 0 PLN Nie dotyczy Nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN
8.  Przelew na prosbe BLIK 0 PLN Nie dotyczy Nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN

1)  Pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesiqgca kalendarzowego jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 5 PLN.
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V. Ubezpieczenia do kart i rachunkéw

Lp. Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty / prowizji
PRODUKTY WYCOFANE Z OFERTY BANKU (oferowane do dnia 31.03.2015r. wtgcznie)
1. Optaty za czynnosci Banku

a) optata za czynnosci Banku zwigzane z objeciem ubezpieczeniem Nationale-Nederlanden TURZ S.A. - Optata pobierana pigtego

udostepnienie dodatkowego ubezpieczenia na zycie ,OPCIJA NW” dnia danego miesiqca
Wariant | 3 PLN miesiecznie
Wariant Il 6 PLN miesiecznie
Wariant Il 9 PLN miesiecznie
Wariant IV 21 PLN miesiecznie

Wariant uzalezniony od sumy ubezpieczenia podanej w Szczegolnych warunkach ubezpieczenia.

W przypadku braku $rodkéw na rachunku w dniu pigtym danego miesiqca, Bank dokonuje w trybie automatycznym préb pobrania optaty do dnia
pietnastego tego miesigca wiqcznie.

b) optata za czynnosci Banku zwigzane z objeciem ubezpieczeniem Nationale-Nederlanden TUnZ S.A. - Optata pobierana pigtego

udostepnienie dodatkowego ubezpieczenia na zycie ,OPCIA NW” dnia danego miesigca
Wariant A 3 PLN miesiecznie
Wariant B 9 PLN miesiecznie

Wariant uzalezniony od sumy ubezpieczenia podanej w Szczegolnych warunkach ubezpieczenia.

W przypadku braku érodkéw na rachunku w dniu pigtym danego miesigca, Bank dokonuje w trybie automatycznym préb pobrania optaty do dnia
pietnastego tego miesigca wiqcznie.

2. Optata za ubezpieczenie Nationale-Nederlanden TU S.A. do kart debetowych i przedptaconych 2 PLN miesiecznie - optata
»0chrona karty” (wczesniej ubezpieczenie ,,PZU ochrona karty ING”) pobierana dwudziestego dnia
danego miesiqca
Dla kart aktywnych pierwsza optata pobierana jest 20-go dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zostato ztozone oswiadczenie woli
o przystgpieniu do ubezpieczenia. Dla kart nieaktywnych pierwsza optata pobierana jest 20-go nastepnego miesigca po dacie aktywacji karty. Kazda kolejna
optata pobierana jest 20-go dnia kazdego nastepnego miesigca.

W przypadku braku $rodkéw na rachunku w dniu 20-go danego miesigca, Bank dokonuje w trybie automatycznym préb pobrania optaty do ostatniego dnia
tego miesigca wiqcznie.
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VI. Inkaso dokumentéw wtasne i obce w obrocie krajowym i dewizowym

Lp. Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty /
prowizji

1. Realizacja inkasa dokumentowego lub inkasa weksli:

1.1. Inkaso obce 0,2 % kwoty inkasa

Prowizja pobierana jest w dniu wykonania ptatnosci (inkaso typu D/P) lub w dniu wystania powiadomienia o akcepcie do min. 100 PLN

banku podawcy (inkaso typu D/A). maks. 500 PLN

oraz inkaso wtasne

Prowizja pobierana jest w dniu wysytki dokumentéw do banku inkasujgcego.

1.2. Inkaso eksportowe bezposrednie 0,15 % kwoty inkasa
min. 100 PLN, maks.
200 PLN

1.3. Przekazanie ptatnosci uzyskanej na rzecz podawcy inkasa do innego banku niz ING Bank Slgski S.A. 100 PLN

Dodatkowo do podpunktu 1.1i 1.2

2. Zmiana instrukcji inkasowej 100 PLN

3. Wydanie dokumentéw handlowych lub finansowych bez zaptaty 100 PLN

4.  Zwrot dokumentéw nie zainkasowanych na rachunek podawcy inkasa:

a) Inkaso obce 50 EUR lub
réownowartos¢ w PLN
lub w innej walucie
obcej

b) Inkaso wtasne 100 PLN

5. Indosowanie dokumentéw, wydanie cesji do odbioru towaréw lub dokumentéw lub upowaznienie do 100 PLN
odbioru towaréw
6. Optata ryczattowa (zawiera optaty telekomunikacyjne i kurierskie) 100 PLN (inkaso obce)
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200 PLN (inkaso
wiasne)



VII. Produkty kredytowe

Lp. Tytut optaty/prowizji
I.  UDZIELENIE/ODNOWIENIE LINII KREDYTOWEJ/POZYCZKI/KREDYTU
1. Prowizja za udzielenie/odnowienie/podwyzszenie/obnizenie linii kredytowej:

a) Prowizja za udzielenie linii kredytowej

b) Prowizja za odnowienie linii kredytowej na kolejny okres (pobierana najpoézniej w ostatnim dniu miesigca
odnowienia linii kredytowej)

c) Prowizja za podwyzszenie/obnizenie linii kredytowej na wniosek Klienta

2. Prowizja za udzielenie pozyczki
a) oferta bez prowizji

b) oferta z prowizjq

3. Prowizja za udzielenie kredytu inwestycyjnego dla Wspdlnot mieszkaniowych
a) oferta bez prowizji
b) oferta z prowizjg

Il.  WYSTAWIENIE/OBStUGA/OBStUGA ROSZCZENIA Z GWARANCII WEASNE]

1. Optata za wystawienie gwarancji wtasnej
Optata pobierana jednorazowo w momencie wystawienia gwarancji wtasnej

2. Optata za obstuge gwarancji wtasnej

Optata pobierana co miesiqc ,z gory”, od daty wystawienia gwarancji wtasnej do dnia wygasniecia zobowigzari Banku,
niezaleznie od optaty, o ktérej mowa w pkt. 1

3. Optata za obstuge roszczenia z gwarancji wtasnej

Optata pobierana od zleceniodawcy

4. Optata za zmiane warunkéw gwarancji wtasnej

Optata pobierana za zmiany obejmujgce w szczegdlnosci cesje gwarancji, podwyzszenie kwoty gwarancji, wydtuzenie terminu
gwarancji oraz kazdg inng zmiane (np. zmiana tekstu gwarancji)

Ill. POZOSTALE PROWIZJE | OPLATY
1. Optata za wydanie przyrzeczenia przyznania kredytu/pozyczki
2. Optata za przedterminowq catkowitg/czesciowq sptate kredytu/pozyczki
3. Optata za wprowadzenie zmian w umowie:
(w tym zmian wprowadzonych na skutek ztozenia wniosku o restrukturyzacje)

4. Optata za wydanie harmonogramu sptat
(bez zmiany harmonogramu)

5. Optata za wydanie zaswiadczenia o posiadanej/braku zdolnosci kredytowej
(zaswiadczenie nie jest wydawane Wspoélnotom mieszkaniowym)

6. Optata za wydanie zaswiadczenia/opinii? o posiadanej pozyczce/linii kredytowej na podstawie wniosku
ztozonego w systemie bankowosci internetowej (dla jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych)
odebranego:

a) w systemie bankowosci internetowej (dla jednoosobowych dziatalnosci)
b) w oddziale

7. Optata za wydanie zaswiadczenia/opinii? o posiadanej pozyczce/linii kredytowej na podstawie wniosku
ztozonego w oddziale/Contact Centre/Czat“, odebranego:

a) w systemie bankowosci internetowej
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Stawka

2,5% kwoty min. 500
PLN

2,5% kwoty min. 500
PLN

2,5% kwoty (optata jest
pomniejszona o czes¢
prowizji za
niewykorzystanq liczbe
dni pozostajgcych do
daty odnowienia
aneksowanej kwoty linii
kredytowej) min. 500
PLN

0 PLN

od 2,5% kwoty min. 500
PLN

0 PLN
od 1,0% min. 500 PLN

300 PLN

0,2% miesiecznie z gory
od aktualnej kwoty
gwarancji wtasnej, nie
mniej niz 200 PLN

600 PLN

300 PLN

200 PLN
0 PLN
400 PLN

0 PLN

100 PLN

0 PLN
10 PLN

10 PLN



Lp.

10.

11.

12.

13.

14,

Tytut optaty/prowizji
b) w oddziale

Optata za wydanie innego zaswiadczenia/opinii® o posiadanej pozyczce/linii kredytowej na podstawie
whniosku ztozonego w systemie bankowosci internetowej (dla jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych),
odebranego:

a) w systemie bankowosci internetowej (dla jednoosobowych dziatalnosci)
b) w oddziale

Optata za wydanie innego zaswiadczenia/opinii® o posiadanej pozyczce/linii kredytowej na podstawie
wniosku ztozonego w oddziale/Contact Centre/Czat*, odebranego:

a) w systemie bankowosci internetowej
b) w oddziale

Optata za wydanie zaswiadczenia/opinii o sptaconej pozyczce/linii kredytowej na podstawie wniosku
ztozonego w systemie bankowosci internetowej (dla jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych),
odebranego:

a) w systemie bankowosci internetowej (dla jednoosobowych dziatalnosci)
b) w oddziale

Optata za wydanie zaswiadczenia/opinii o sptaconej pozyczce/linii kredytowej na podstawie wniosku
ztozonego w oddziale/Contact Centre/Czat“, odebranego:

a) w systemie bankowosci internetowej
b) w oddziale

Optata za wydanie zaswiadczenia/opinii o posiadanym lub sptaconym kredycie inwestycyjnym dla
wspélnot mieszkaniowych:

a) w systemie bankowosci internetowej
b) poza systemem bankowosci internetowej

Optata za utrzymanie ubezpieczenia na zycie Bezpieczny Biznes z Nationale-Nederlanden (sprzedawane od
dnia 4 wrzesnia 2017 r.)

do pozyczki (pobierana miesiecznie)

Uwaga! Optata pobierana w przypadku braku $rodkéw na zaptate sktadki ubezpieczeniowej; zapobiega wygasnieciu ochrony
ubezpieczeniowej.

Podstawq naliczenia optaty za utrzymanie ubezpieczenia jest biezqce saldo kapitatu pozyczki pozostatego do sptaty.
Optata za inne standardowo nieoferowane ustugi wykonywane przez Bank na wniosek Klienta
(niewymienione powyzej czynnosci bankowe)

PRODUKTY WYCOFANE Z OFERTY BANKU (oferowane do dnia 31.03.2015r. wtgcznie)

Optata za udostepnienie ubezpieczenia ,,Pewna Sptata” do:

a) linii kredytowej (pobierana miesiecznie pierwszego roboczego dnia kazdego okresu ochrony)

b) pozyczki (pobierana miesiecznie) do dnia 14.10.2014 r.

c) pozyczki (pobierana miesiecznie) od dnia 15.10.2014r.
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Stawka
10 PLN

25 PLN
35PLN

35PLN
35PLN

25PLN
35PLN

35PLN
35PLN

50 PLN
100 PLN

0,12% liczona od
Podstawy naliczania
optaty za utrzymanie
ubezpieczenia

300 PLN

0,10% liczona od kwoty
przyznanego limitu

z pierwszego roboczego
dnia kazdego okresu

0,10% liczona od kwoty
udzielonej pozyczki
netto, tj. z wytgczeniem
dodatkowych optat
wynikajgcych z Tabeli
Optat i Prowizji Banku,
na dzier podpisania
Umowy pozyczki

0,15% liczona od salda
zadtuzenia udzielonej
pozyczki netto, tj,

z wytgczeniem
dodatkowych optat
wynikajgcych z Tabeli
Optat i Prowizji Banku,
na dzier podpisania
Umowy pozyczki



Lp. Tytut optaty/prowizji

2. Optata za utrzymanie ubezpieczenia ,,Pewna Sptata Plus” (sprzedawane od dnia 1 kwietnia 2015r. do 3

wrzesénia 2017r.)

do pozyczki (pobierana miesiecznie)

Uwaga! Optata pobierana w przypadku braku $rodkéw na zaptate sktadki ubezpieczeniowej; zapobiega wygasnieciu ochrony

ubezpieczeniowej

Podstawq naliczenia optaty za utrzymanie ubezpieczenia jest biezqce saldo kapitatu pozyczki pozostatego do sptaty.

Stawka

a) dla jednego
Ubezpieczonego: 0,15%
liczona od Podstawy
naliczania optaty za
utrzymanie
ubezpieczenia

b) dla kazdego

z wiekszej liczby
Ubezpieczonych:
0,15% liczona od
Podstawy naliczania
optaty za utrzymanie
ubezpieczenia,
podzielona przez liczbe
Ubezpieczonych

1)  Zaswiadczenie np. o: kwocie przyznanej pozyczki/linii kredytowej, dacie zawarcia umowy, terminie ptatnosci ostatniej raty, wysokosci kolejnej raty, numerze
konta do przedterminowej sptaty kredytu, wysokosci zadtuzenia, numerze konta do sptaty rat, historii sptaty w bankowosci internetowe;j.

2)  Zaswiadczenie/opinia np. o: prawidtowosci obstugi pozyczki/linii kredytowej.

3)  Czat - ustuga w systemie bankowosci internetowej.
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Vlll.Inne ustugi bankowe

Lp.

10.

11.

26/28

Tytut optaty / prowizji

Korekta/ zwrot / anulowanie / poszukiwanie / przesledzenie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
Optaty dodatkowe do przelewéw krajowych i walutowych:

wykonanie przez Bank czynnosci sprawdzajgcych i/lub wyjasniajgcych (w tym anulowanie lub wykonanie
korekty zrealizowanego zlecenia) w odniesieniu do zgtoszonych bez uzasadnienia zastrzezen co do

wykonywanych na rzecz Klienta czynnosci. Weryfikacja lub korekta zrealizowanego zlecenia w odniesieniu do

zgtoszonych przez Klienta zastrzezer:
Optata jest pobierana w przypadku, kiedy nie wynika z winy banku.

a) w przelewie krajowym:
Dotyczy takze transakgji realizowanych w mechanizmie podzielonej ptatnosci

1) dlatransakcji zrealizowanych w ciggu ostatnich 12 miesiecy
2) dla transakgji zrealizowanych powyzej 12 miesiecy
b) w przelewie walutowym::
1) dla transakeji zrealizowanych do 3 miesiecy wstecz
2) dla transakgji zrealizowanych od 3 do 12 miesiecy wstecz
3) dla transakgji zrealizowanych powyzej 12 miesiecy
c) korekta daty waluty na zyczenie Klienta lub innego banku

Do optaty doliczane sq odsetki debetowe zgodnie z umowg, jakg ING Bank zawart z bankiem korespondencyjnym

Odwotanie przelewu krajowego realizowanego za posrednictwem systemu Elixir lub SORBNET

Z wytgczeniem przelewéw w mechanizmie podzielonej ptatnosci oraz przelewdw do ZUS, US lub KRUS. O dacie udostepnienia
funkcjonalnosci odwotywania przelewéw w mechanizmie podzielonej ptatnosci oraz przelewéw do ZUS, US lub KRUS,
poinformujemy osobnym komunikatem.

Skup zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych - wysokos¢ optaty zalezy od stopnia zniszczenia
banknotu, okreslonego zgodnie z Regulaminem skupu zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych

Blokada $srodkéw na rachunkach Klienta na rzecz:
a) Banku

b) innego banku lub innych instytucji, na zyczenie klienta

Realizacja tytutu egzekucyjnego

Uwaga: Bank za kazde przekazanie wyegzekwowanych érodkéw pobiera dodatkowo optate zgodng z TOIP rozdziatem
z Rozdziatem | b) pkt3.2. d).

Optata jest pobierana po zakoriczeniu czynnosci egzekucyjnych przez ING Bank. Zasada dotyczy takze sytuacji, w ktorej
przed zakoriczeniem realizacji tytutu egzekucyjnego wptywa do ING Banku kolejne zajecie. Optata jest pobierana oddzielnie
od kazdego tytutu egzekucyjnego.

Przyjecie petnomocnictwa na rzecz innych podmiotéw

Optata za ustanowienie / zmiane petnomocnictwa do rachunku

Optata pobierana za kazde ustanowienie petnomocnika lub zmiane petnomocnictwa.

Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw dla rachunkéw zamknietych

Wydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia / opinii / informacji o transakcjach na zamknietym rachunku
Optata za realizacje wnioskéw ztozonych w inny sposéb niz za posrednictwem wnioskéw dostepnych

w Systemie

Optata dotyczy Wspoélnot Mieszkaniowych.

Przygotowanie, sporzgdzenie i przekazanie informacji stanowigcych tajemnice bankowq — osobom,
organom i instytucjom uprawnionym na podstawie Prawa Bankowego (z wytgczeniem przypadkow
okreslonych, w Art. 110 Ustawy Prawo Bankowe) oraz innych przepiséw prawa.

1. Optata jest pobierana przez kazdg jednostke organizacyjng Banku udzielajgcqg informacji pozytywnej, tj. w przypadku
posiadania przez klienta rachunkoéw lub korzystania z innych ustug (w przypadku informacji negatywnej optaty nie pobiera
sie).
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Wysokos¢ optaty /
prowizji

20 PLN
60 PLN

40 EUR

50 EUR

150 EUR

100 EUR +
Odsetki debetowe
5PLN

3% lub 10%, lub 15 %
wartosci nominalnej
banknotu, min. 2 PLN

0 PLN

0,1% tqcznej kwoty
zablokowanych
srodkow, wynikajqcej
z jednego wniosku (min.
15 PLN max. 150 PLN)

50 PLN

50 PLN
10 PLN

10 PLN za strone A4
max. 100 PLN

35PLN
300 PLN

70 PLN (w tym nalezny
podatek VAT) + optaty
dodatkowe okreslone
w pkt. 12.1.



Lp.

12.

13.

14.

27128

Tytut optaty / prowizji

2. Optata jest pobierana takze w przypadku udzielania informacji bezposrednio biegtym rewidentom w oparciu o pisemng
zgode posiadacza rachunku, na rzecz, ktérego wykonywany jest audyt; optata pobierana jest od posiadacza rachunku.

Dopuszcza sie mozliwos¢ odstgpienia od pobierania optaty od bankéw na zasadach wzajemnosci

Optaty dodatkowe z tytutu dostawy dokumentéw

a) Krqj

1) Tryb zwykty - list polecony
2) Tryb ekspresowy - przesytka kurierska

b) Zagranica

1) Tryb zwykty - list polecony

2) Tryb ekspresowy - przesytka kurierska

Zastrzezenie lub odwotanie zastrzezenia rachunku, wynikajgce z nie przestrzegania przez Klienta
postanowieri Regulaminu

Oddanie weksla do protestu na rachunek podawcy
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Wysokos¢ optaty /
prowizji

6 PLN
50 PLN

15PLN /30 PLN

w trybie
przyspieszonym
dostawy dokumentow

150 PLN
75 PLN

50 PLN



Zatgcznik nr 1 do tabeli optat i prowizji podatek od czynnosci cywilnoprawnych

1)

Od umowy sprzedazy:

1)  nieruchomosci, rzeczy ruchomych, prawa uzytkowania wieczystego, wtasnosciowego, spotdzielczego prawa do lokalu
mieszkalnego, spotdzielczego prawa do lokalu uzytkowego - 2%,

2)  innych praw majqgtkowych - 1%.
Od umow zamiany:

1) przy przeniesieniu wtasnosci nieruchomosci, rzeczy ruchomych, prawa uzytkowania wieczystego, wtasnosciowego spétdzielczego
prawa do lokalu mieszkalnego, spétdzielczego prawa do lokalu uzytkowego - 2%,

2) przy przeniesieniu wtasnosci innych praw - 1%.
0d umoéw ustanowienia odptatnego uzytkowania, w tym réwniez nieprawidtowego oraz odptatnej stuzebnosci -1%.
Od ustanowienia hipoteki:

1)  nazabezpieczenie wierzytelnosci istniejgcych - od kwoty zabezpieczonej wierzytelnosci - 0,1%,

2)  nazabezpieczenie wierzytelnosci o wysokosci nieustalonej - 19 PLN (od kazdej nieruchomosci na ktérej ustanowiona zostanie
hipoteka).

Podatek pobiera sie wedtug stawki najwyzszej:

1)  jezeli strony czynnosci cywilnoprawnej, wyniku, ktérej nastgpito przeniesienie wtasnosci, nie wyodrebnity wartosci rzeczy lub praw
majgtkowych, do ktérych majg zastosowanie rézne stawki - od tqcznej wartosci tych rzeczy lub praw,

2)  jezeli przedmiotem umowy zamiany sq rzeczy lub prawa majgtkowe, co do ktérych obowigzujqg rézne stawki.
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