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Resumo. A API (Application Programming Interface) atua como um contrato de
servigo entre duas aplicagbes, estabelecendo agbes baseadas na comunicagdo
entre servidor e cliente. No dataWashes, esse contrato é utilizado para fazer
requisi¢ées via cliente através da API, documentada em Swagger, uma ferramenta
de cdodigo aberto conhecida por sua eficiéncia. Para garantir o desempenho da
aplicagdo, € essencial realizar testes que assegurem a disponibilidade,
confiabilidade e segurancga da API.

1. Introducao

Com o futuro uso do nosso site, tem-se surgido uma preocupacéo constante com
seu desempenho. Dada a sua grande importancia e considerando os atributos fundamentais
de segurancga da informacdo - confidencialidade, integridade e disponibilidade - torna-se
imperativo garantir que o sistema opere de forma consistente e confiavel.

No que diz respeito a disponibilidade, é crucial manter a ferramenta acessivel de
maneira ininterrupta. Ter uma API consistente e robusta € necessario a realizacdo de
requisi¢cdes para simular e prever possiveis problemas futuros, devido ao uso e até mesmo,
ataques de usuarios mal-intencionados.

Diante desse cenario, torna-se necessario realizar testes de desempenho
separados em trés etapas: teste de carga, teste de estresse e teste de tempo de resposta,
em maio de 2024, e este documento servira como registro desses procedimentos.

2. Métodos e Materiais

O método a ser empregado para o teste de carga, consistira em realizar
requisicdbes HTTPS do tipo GET utilizando grupos de usuarios virtuais, com um acréscimo
de requisicbes a cada teste (nO:ni+ 100). Durante cada teste, sera monitorada a

guantidade de sucessos e o desempenho do sistema.

O método a ser utilizado para o teste de estresse, consistirda também na realizagéo
de requisi¢des HTTP com grupos de usuarios virtuais, em conformidade com as seguintes
métricas: tempo de execucdo maximo de 30 segundos, numero de usuarios de 5500 e
numero de acgdes por usuario de 5 (realizado de forma nao simultanea dentro do periodo de
30 segundos).

Para o teste de tempo de resposta, foi testado cada rota definido o numero de 20
usuarios virtuais para requisitar cada uma das rotas, na execucao de um teste. O JMeter
acumula os resultados dos testes anteriores para gerar as métricas sempre que um novo
teste é executado.

O material utilizado para o teste de carga, sera um computador desktop, com
processador Ryzen 5 3500 6-core 3.59 GHz, 8 GB de RAM. Para os testes e monitoramento
sera utilizado Apache Jmeter 5.6.3.

Para o teste de estresse utilizaremos um notebook, com processador Ryzen 5
4600H 6-core 3GHz, 8GB de RAM, uma internet de 45 Mbps e a ferramenta de teste
Apache Jmeter 5.6.3.



3. Estudo Experimental
Nesta parte é exposto os resultados obtidos através dos materiais e métodos
utilizados. Além das imagens com os graficos serdao comentados os resultados.
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(Imagem 2 - Tabela agregada)

Resultados do teste de carga:

Tempo de resposta médio: 4.457 ms
Duracédo do teste: 58 s

Taxa de erros: 0,97%

Taxa de transferéncia: 1.328 KB/s
Transagdes por segundo: 57,26
Erros: 39

O teste de desempenho indicou que o servidor web foi capaz de lidar com o
namero de usuarios simulados no teste sem apresentar problemas de desempenho
significativos. O tempo de resposta médio foi baixo, a taxa de erros foi baixa e a taxa de
transferéncia foi alta. No entanto, € importante observar que o teste foi realizado em um
ambiente controlado e os resultados podem variar em um ambiente real.
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(Imagem 4 - Tabela agregada)
Resultados do teste:

Tempo de resposta médio: 5.356 ms
Amostras geradas: 27500

Duracédo do teste: 30 s

Taxa de erros: 1,06%

Taxa de transferéncia: 1.057 KB/s
Erros: 291

A partir do teste de estresse, foi possivel perceber que o sistema suportou bastante
carga e uma quantidade consideravel de a¢des por usuario, dentro de uma margem de erro
aceitavel, que é de 1%, porém, observa-se que houve um atraso no tempo de resposta das
acbes e uma diminuigdo na taxa de transferéncias dos dados, o0 que é normal quando um
sistema lida com uma grande quantidade de usuarios acessando simultaneamente.

Comparando a média e a mediana das solicitagbes percebemos que ha uma
distribuicdo assimétrica nos tempos de resposta, com algumas solicitagbes tendo tempos
muito mais longos do que outros. J& em relagdo a quantidade de ac¢des em razdo da
guantidade de usuarios, percebe-se que o sistema gerou 27500 amostras, onde 291 delas
nao obtiveram éxito, demonstrando ser capaz de suportar um grande volume de trafego
sem gerar muitas falhas.

O tempo de resposta médio considerando todas as rotas é de 78ms. Na execucgao
do teste n&do foi gerado nenhum erro. A tabela abaixo mostra algumas das medigbes
geradas em ordem decrescente da média de tempo de resposta.



Route # Samples | Average (ms) | 90% Line Max
/editions 200 141 249 336
/papers With No Args 200 138 246 340
/authors/id/papers 200 78 141 201
/papers/abstracts 200 76 134 181
/editions/id 200 76 134 169
/editions/id/papers 200 76 142 198
/authors/id 200 74 136 168
/papers/by-title 200 74 132 196
/papers/by-year 200 71 124 188
/authors/by-name 200 70 136 194
/authors 200 69 131 199
/editions/by-year 200 68 131 164
/papers With Args 200 67 121 163
/papersl/id 200 61 112 190
/papers/id/citations 200 56 112 189
/papers/id/references 200 51 108 161
TOTAL 3200 78 148 340

( Tabela 1 - Testes de tempo de resposta)

(Imagem 6 - Tabela agregada)

O tempo de resposta médio considerando todas as rotas € de 78ms. Na execugao
do teste nao foi gerado nenhum erro. As tabelas acima mostram algumas das medi¢cbes
geradas em ordem decrescente da média de tempo de resposta.



O resultado menos esperado foi a rota /editions possuir a maior média de tempo de
resposta, considerando que tanto /authors quanto /papers possuem retornos com mais
informacgdes. Mas, no geral, o tempo de resposta médio mostra que a API possui bons
resultados, onde apenas em dois casos a média ultrapassa 100ms, valor ideal para o tempo
de resposta por ser praticamente imperceptivel para o usuario.

4. Consideragoes Finais e Trabalhos Futuros

As imagens mostram que os testes foram bem-sucedidos e a aplicacdo web foi
capaz de lidar com o numero de usuarios simulados nos testes sem apresentar problemas
de desempenho significativos. Em planejamento a API n&o tera o objetivo de receber
grandes quantidades acima do atestado de usuarios diariamente, no entanto, € importante
realizar testes de carga regularmente para garantir que o servidor web esteja sempre em
boas condi¢des de funcionamento, também é importante ter um plano de monitoramento do
desempenho do servidor web em produgao para identificar e resolver problemas de
desempenho antes que eles causem problemas aos usuarios.
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