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MingleMingle�이란?



MingleMingle�이란?MingleMingle



판매자와�소비자�사이에
존재하는�소통�비효율성

MingleMingle�이란?주제선정�배경

고객들은�정보를�
얻는�데에�한계가�있음



MingleMingle�이란?목표

실시간�채팅�서비스
&

실시간�공지�서비스



MingleMingle�이란?실시간�채팅�서비스

채팅�서비스가�하나의�공간이�되어�
고객들의�쇼핑몰�체류시간�증가

웹사이트�체류�시간�증가
소비자가�직접�경험과�정보를�다른�소비와�

공유하여�구전�마켓팅을�강화

온라인�구전효과
기업의�입장에서�소비자의�의견을�청취하고�

피드백을�받을�수�있는�채널확보

고객과의�소통채널확보



 

MingleMingle�이란?실시간�공지�서비스

행사나�상품�혜택�공지사항을�
홍보해�고객�참여율�증가

상호작용�기회�확대
�공지를�통한�효과적인�브랜드�노출

브랜드�인지도�상승



서비스�아키텍쳐



서비스�아키텍쳐ER�Diagram



서비스�아키텍쳐Use-Case�Diagram



서비스�아키텍쳐아키텍쳐
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Team



Team팀�멤버

최승열 최시언조상원



Team프로젝트�일정



시연영상



기능소개
채팅�방에�상품�공유하기



채팅�방에�상품�공유하기상품�상세�페이지



채팅�방에�상품�공유하기상품�공유하기



채팅�방에�상품�공유하기위시리스트에�찜



채팅�방에�상품�공유하기위시리스트�페이지



채팅�방에�상품�공유하기위시리스트�공유



기능소개
채팅



채팅채팅방�리스트



채팅채팅방에서�채팅하기



채팅신고하기



기능소개
관리자�



관리자공지



관리자공지�결과



관리자신고�리스트



관리자신고�상세�내역�보기



관리자신고된�계정�조치



관리자신고된�메세지�블라인드�처리



관리자신고된�메세지�처리�결과



이슈�및�해결방안



이슈�및�해결방안Websocket



WebSocket
Handler

Controller

Endpoint

이슈�및�해결방안Why�Kafka?
일반적인�Websocket�구조



이슈�및�해결방안Kafka란?



Kafka
Producer

Kafka
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WebSocket
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Endpoint

이슈�및�해결방안Websocket�+�Kafka



SQL�에러�발생�시�Kafka�Consumer�중단

�배포�이후에�에러�로그�확인이�어려움

이슈�및�해결방안Transaction�AOP



이슈�및�해결방안Message�Select�쿼리�최적화

{
�����member_id:�"23e8033c2b7342aa8fa6c4ca411062d7",
�����channel:�1,
�����content:�"테스트메시지",
�����sent_at:�2023-06-02�11:05:23
}

{
�����member_id:�"23e8033c2b7342aa8fa6c4ca411062d7",
�����nickname:�"미얀마",
�����email:�"sorrysorry@gmail.com",
}

Message�테이블 Member�테이블



{
�����member_id:�"23e8033c2b7342aa8fa6c4ca411062d7",
�����channel:�1,
�����content:�"테스트메시지",
�����sent_at:�2023-06-02�11:05:23
}

이슈�및�해결방안Message�Select�쿼리�최적화

{
�����member_id:�"23e8033c2b7342aa8fa6c4ca411062d7",
�����nickname:�"미얀마",
�����email:�"sorrysorry@gmail.com",
}

Message�테이블 Member�테이블

JOIN

{
�����nickname:�"미얀마",
�����channel:�1,
�����content:�"테스트메시지",
�����sent_at:�2023-06-02�11:05:23
}



이슈�및�해결방안Message�Data의�특징

{
�����member_id:�"23e8033c2b7342aa8fa6c4ca411062d7",
�����channel:�1,
�����content:�"테스트메시지",
�����sent_at:�2023-06-02�11:05:23
}

Insert�횟수�>>>�Update�횟수
�

반정규화�고려�가능!



{
�����member_id:�"23e8033c2b7342aa8fa6c4ca411062d7",
�����channel:�1,
�����content:�"테스트메시지",
�����sent_at:�2023-06-02�11:05:23
}

이슈�및�해결방안Message�Select�쿼리�최적화

Message�테이블
{
�����member_id:�"23e8033c2b7342aa8fa6c4ca411062d7"
�����nickname:�"미얀마",
�����channel:�1,
�����content:�"테스트메시지",
�����sent_at:�2023-06-02�11:05:23
}

Message�테이블

nickname은�변경되지�않음



TeamWork Business

프로젝트를�통해�얻은�점



Q&A


