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(مطالعه موردي شهر بروجرد)تبیین نقش توزیع خدمات شهري در توسعه اقتصاد شهري 

}مهرافزون، محمد : نویسنده { 

اهمیت و ضرورت تحقیق

ونگاههابيابىشهرى،مكانشهری،ترابرىشهری،مسكناراضىكاربرىبهمربوطمسائلتحليلوتجزيهبراىاقتصادعلمابزارهاىازشهریاقتصاددر

شهرىصاداقتعلمواقعودرشودمىاستفادهشهرىخدماتوشهرىتسهيلاتها،زيرساختوهانشينى،قابليتوحاشيهفقرشهرىماليهشهرى،خانوارهاى

قرارالعهمطموردنیزاقتصادىمؤسساتوخانوارهاگزینىمكانوشهرفضاییساختارآندرکهباشدمیخرداقتصادهايشاخهاز

.گیردمی

آنشهرىتصاداقيافتگیتوسعهبرایمناسببسترىتواندمىواستشهرىاقتصادعلمکارآمدومهمهاىمؤلفهازیكىشهرىخدماتتوزیع

ازيكىتواندمیشهرهادرمدونريزیبرنامهوتدوينبراساسجامعومطلوبهاىساختزیرباشهرىخدماتتوزیع.باشدپايدارنوعازهم

مهمترينوشهریداقتصاتوسعهميانواسطهحلقهشهرها،دردرآمدكسببراىمهماىاجتماعى،شيوهاقتصادى،توسعهورشدعاملگذارترينتاثيروپرسودترين

.شودمحسوبشهرهادرپايدارتوسعههمچنينوگردشگرانوشهروندانوشهریخدماتمديريتتعاملدرمكانيسم
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هدف پژوهش

آثارمقالهاينردواست(شهربروجردمورديمطالعه)شهرىاقتصادتوسعهدرشهرىخدماتتوزیعنقشتبیینمقالهايننگارشازكلیهدف

.شدخواهدبيانتوصيفیوتحليلییشيوهبهشهریاقتصادتوسعهدرآننقشوشهریخدماتهایكاركردنتايجو

رویكرداببروجردشهرویژهبهایرانشهرهايآبادانیوسازندگیدرتوسعهشهريخدماتتوزیعكهاسترسيدهنتيجهاينبهنگارنده

توسعهوباارائهواندتمیفرهنگیوطبيعی،تاريخی،مذهبیهایپتانسيلومنابعداشتنلحاظبهبروجردشهرخاطرهمينبهوداردبسزایىنقشاقتصادي

.آوردفراهمشهرسطحدررااقتصادیبازدهیموجباتشهریخدمات
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موضوعات 
اصلی اقتصاد 

شهری 

مسکن و 
سیاست 
عمومی

حمل و نقل 
شهری

و مشکلات
مسائل 
شهری

نیروهای بازار 
در توسعه 

شهری 

کاربری زمین 
در داخل 

شهرها

هزینه ها و 
مالیات های 
دولت محلی
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خدمات شهری 
حفاظتی و ایمنی

خدمات شهری 
رفاهی و تفریحی 

خدمات شهری 
بهداشتی 

خدمات شهری 
شبکه حمل و نقل 
عمومی و ترافیک 

شهری

نمودار تقسیم بندی خدمات شهری
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:برایآيندهىبهترتوسعهيافتگىشهربروجردراهكارهایبهشرحزيراشارهمىشود•

ومدرنزاتتجهيووسايلازگيریبهرهباجذابومطلوبشهریخدماتتوزيعارائهو،طراحیاقتصادی،اجتماعی،خانوادگیهایبنیانبهبود1.

.انسانىمحيطىزيستفضاهاىطراحىوجامعروزهاىفناورى

هاتنشبرایانديشیچارهوكاهشوبروجردیشهروندانرضايتافزايشجهتدرتلاشواجتماعیعدالتبرقراریوشهریفضاهایبهبود2.

.واجتماعىادىاقتصنظاميکبسترسازىبراىكوششوشهرستانسطحدرعمرانیوخدماتی،رفاهیهایتبعيضعلتبهبروجردیشهروندانمشكلاتو

ظامنساختاراصلاحوشهریخدماتتوسعهتوزيعهایطرحهایساختزيرتأمينوارائهباشهریاقتصادپایندگیوبهبودوتقویت3.

.شهرىحكمرانىوزيربنايی،اداری

احداثمانندافتگیيتوسعهراستایدربروجردیشهرونداناجتماعیواقتصادیرفاهبهبودوانسانیپایدارتوسعهسازیبستروتحقق4.

اقتصادىبنيهقويتتمنظوربههمجوارروستاهایوشهربينرانیتاكسیواتوبوسرانیونقلحملشبكهناوگانايجادشهرى،خدماتتسهيلاتوتأسيسات

.شهراجتماعىو
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شرکتهاي مردم نهاد شهري؛ راهكاري براي مشارکت شهروندان در مدیریت شهري

محرومیت از مشارکت 

یدستکاری و عوام فریب

مشارکت جزئی

تسکین بخشیدن

مشاوره

اطلاع رسانی

قدرت شهروندان 

اختیار شهروندان

قدرت تفویض شده

مشارکت

میزان مداخله و سطح مشارکت افراد
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نتيجهگيری•

دارد،بردرخدماتیومادیمنافعاعضابراىوهمبودهمشاركتمتضمنهمكهتعاونىهاىشركتقالبدرنهادمردمهایشركتتشكیل1.

گرفتكارهبشدهريزیبرنامهصورتبهراارتباطاتواموزشینظامهایظرفيتبايدمشاركتفرهنگتوسعهبرای.استمردمیمشاركتبهينهراهحل

وريز برنامهطراح،جايگاهاز،باشهروندانخودروابطاصلاحوساختارتجدیدبابايدملىتوسعه وكلانهاى برنامهراستاىدرها، شهردارى2.

وكردهتأكيدآنهاكردنبراجرايىوواگذارمشاركتىنهادهاىبهرااجرايىوعمليات داشتهمحفوظخودبرایراريزی برنامهوطراحیشهری، خدماتمجرى

.نمايندنظارت

ويافتهسازمان،تعاونیشركتهایهفتگانهاصولبهاتكابامحلی،نهادمردمكتهایشردرهاآپارتمانمديريتومحلاتفعلىساختاراصلاحباشهروندان،3.

پوياىارتباط...ومنطقهدستبالامردمینهادهایباوورزنداهتمام،خویشمحلهمسائلفصلوحلدرمحلهتخصصىهاىكمیتهدرقالب

.نمايندايفاومؤثرىجدىنقششهر،مديريتدركنندوبرقرارسازمانىوتخصصى
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دولت

شرکت
مردمهای
نهاد

شهرداری

شهروندان

تعاونی محله

تعاونی منطقه

تعاونی بلوک شهری

تعاونی شهر

شهروند

قدرتساختار

شمولدامنه

شهری،راهكارنهادمردمشرکتهایاینكهنهایینتيجه

ندهستشهرمدیریتدرشهروندانگذاراثروفعالمشارکت

تاسرویتقابلزیرشكلدراننمادینروابطوساختارو
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نقش شهرداري الكترونیک در توسعۀ فضاي شهري
مدانلوجویباري مسعود|ملكی سعید 

وبشبكهرویربخصوصیبخشودولتیخدماتدادهپايگاههایبهروزشبانهاوقاتدرتمامیشهرونداندسترسىالكترونيک،شهرهایاستراتژيهایازيكی•

آمادگىطوحسوارزيابىتهرانشهرششمنطقةمحلاتدرالكترونيكىشهردارى(پورتال)درگاهخدماتازاستفادهسنجش،ميزاناينازهدف.است(سايت)

سنجشنامهرسشپبعدمرحلةدر.استشدهاستفادهپيمايشىوتحليلى-توصيفىتحقيقروشازپژوهش،فراينددر.استتهرانالكترونيكىشهردارى

.گرديدتوزيعتصادفیبهصورتمنطقهساكنانازنفر٣٩٠مياندرالكترونيكىشهردارى(بورتال)درگاهخدماتازاستفادهميزان

وندان،كاهشترافيکشهردارىالكترونيكىورضايتمندىشهر(پورتال)ميزاناستفادهازخدماتدرگاهميانوجود رابطۀ مثبت ومستقیم نتايج،نشاناز•

.داردشهرومشاركتشهروندان
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ه خدمات الكترونيكی ارائ
شده در درگاه شهرداری

ارتباط مردمی
ثبت و پيگيری 

درخواست ها

عوارض و درآمد 
پرداخت الكترونيک 

عوارض خودرو

شهرسازی
دریافت فرم های 

شهرسازی

حمل ونقل
سامانه نرخ تاکسی و 

اتوبوس

بازار های روز قيمت روزانه بازار 

مدیریت پسماند حمل زباله و بازیافت

سرمایه گذاری مشارکت در پروژه ها

سامانه اطلاع رسانی
فراخوان مزایده و 

مناقصه

فرهنگی تفریحی خدمات کتابخانه 

رضایتمندی شهروندان

کاهش ترافيک

مشارکت شهروندان
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میزان پیشرفت شهرداری الکترونیکی تهران
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رانآمادگی زیرساخت های فنی شهرداری الکترونیکی ته
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نقش شهرداری ها در توسعه شهری
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میزان ارائه خدمات شهرداری الکترونیکی تهران
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رااطلاعاتورىفناخدماتوامكاناتازاستفادهوپذيرشبراىلازمظرفيتتهرانشهرششمنطقهمحلاتشهروندانكهميدهدنشانميدانیبررسینتايج•

.ميباشندتوانايیاينرساندنفعليتبهبراىجامع،هایريزیبرنامهنيازمندولى.داردخودروزانةزندگیدر

خدماتحویلتوتوسعهبرايكهنمودروشنراموضوعاينبهپرداختالكترونيک،شهراستراتژيهایسازىپيادهديدگاهباپژوهشاينكلی،طوربه•

وکامپیوترىوادسمیزانمحلات؛يتوسعهسطحبهبایدمختلفمحلاتساکنانبراىبالاکیفیتباویكپارچهالكترونیکشهرى

درامورامانجسرعتالكترونیكى،خدماتبهشهرونداناعتمادمیزاناینترنتى،هاىسرویسکیفیتشهروندان،اینترنتى

تمامباشهرىتوسعهپژوهش،ايناساسبرزيراداشتتامتوجهىپورتالشدهارائهوخدماتسرویسهاتعدادشهردارى،(پورتال)درگاه

باعثتواندمىسعةتوبخشزيريکعنوانبهالكترونيکشهرداریخدماتتوسعةبنابراين.استداشتهمستقیماىرابطهالكترونيکشهردارىسطوح

.شودشهرىمحلاتدر(شهروندانرضايتمندىوشهروندانمشاركتترافيک،كاهش)توسعةارتقاى
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Chap 2. ?? 

بررسی و ارزیابی جایگاه تبلیغات در فضاهاي شهري
محمد سلمانی مقدم، حمید جوادیان

وشكتابخانهاىوتحليلىاستوازر–روشتحقيقدراينپژوهشتوصيفى.اينتحقيقبهبررسىجايگاهتبليغاتشهرىدرشهرسبزوارپرداختهاست•

شنامهىپرساسنادىهمراهباتكميلپرسشنامهبراىجمعآورىاطلاعاتاستفادهشدهاستازمسئولين،مديرانوكارشناساندولتىبهصورتهمهشمار

موردتعيينگرديدپرسشنامهتكميلشدهودر٣٨٠تكميلشده،لكنبراىكسباطلاعاتازمردمبااتكابهروشآماریكوكرانكهتعدادنمونههادرآن

زوارنتايجتحقيقنشانميدهدكهوضعموجودتبليغاتشهریدرشهرسب.انجامگرديدهاست SpSSنهايتتجزيهوتحليلاطلاعاتبااستفادهازنرمافزار

ىمتوسطىبراثيرگذارمطلوبنيستعلاوهبرآنجايگاهتبليغاتشهریدراينشهرنيزجايگاهمناسبینمیباشدوازسویديگرتبليغاتموجوددرشهرنيزت

.شهروندانرانشانميدهد
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Chap 2. ?? 

تعداد امكانات تبلیغى مورد استفاده در شهر سبزوار

پلهای هوائی هابیلبورد ایستگاههاى اتوبوس توقفگاههاى عمومى بنرها ىتلویزیونهاى شهر عنوان

3 75 53 65 90 1 تعداد
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Chap 2. ?? 

نتيجهگيری•

:براساسبررسیهایانجامگرفتهدرخصوصوضعيتتبليغاتشهرىدرشهرسبزوارنتايجزيربدستآمد•

وضعموجودتبليغاتشهریدرشهرسبزوارباوضعيتمناسبفاصلهمعنیدارىرانشانميدهد-الف•

جايگاهتبليغاتشهریدرنظاممديريتوبرنامهريزیشهریشهرسبزوارنيازمندبازنگریاست-ب•

.تاثيرگذاریتبليغاتشهریدرشهرسبزوارتاثيرگذاریمتوسطیاستوايناثرگذاریمیتواندارتقاپيدانمايد-ج.•
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Chap 2. ?? 

(شهرتهرانحدفاصل میدان انقلاب اسلامی تا چهارراه ولی عصر: مطالعه موردي)مطالعه و ارزیابی تبلیغات محیطی در فضاهاي شهري 

:زمينهوهدف•

ايناستتهگرفقرارتوجهموردنيزايرانمعابرشهرىومناظردراخيرسالچنددركهاستمحيطىگرافيکدرجديداىرسانهیمنزلهبهمحيطیتبليغات

والويتیارزيابپژوهشايندرهدف.دارداهميتشهراجتماعیوموقعیبافتگرفتندرنظروشهرىفضاهاىازمناسباستفادهشهرها،اوليهطرحدرتبليغات

.استموردبررسىدرمحدودهمحيطیتبليغاتشاخصهایمولفهاغتشاشميزانبندی

:بررسیروش•

صورتیبهاضرحپژوهشفرضيه.گرديدگردآوری(ليكرتطيف)نامهپرسشابزارطريقازموردنيازدادههایوبودهتحليلی-توصيفیحاضرپژوهشكاردرروش

از؛عبارتندكهشدنجامامولفهششتعيينباحاضرفرضيهآزمون.نشودمتوسطازتربيشمحيطىتبليغاتونمادرشاخصبصرىاغتشاشرودانتظارمىكهاست

نبودنمناسبف،كثيتابلوهایوجوددراثرنامطلوبديدوتبليغات،پوسترهانصبدراثرنامطلوبديدوعناصر،درنماهاناهماهنگريتمیوجوددراثرنامطلوبديد

تبليغاتونماشاخصبراىها،ساختمانروىبرموجودالحاقاتدراثرنامطلوبوديدهاساختمانپنجرهدرونامناسبابعادخوانايی،اندازهشكللحاظازتابلوها

.شدآزمونحاضرفرضيهآمارى،ميانگينروشهاىكارگيرىبهباومحيطى
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Chap 2. ?? 

درجه اهمیت مولفه های شاخص نما و تبلیغات
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جایگاه تبلیغات در اقتصاد شهری

Chap 2. ?? 

اتارزیابی میزان رضایت شهروندان از وضعیت نما و تبلیغ
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جایگاه تبلیغات در اقتصاد شهری

Chap 2. ?? 

میزان وجود تبلیغات محیطی در مکان های مختلف
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جایگاه تبلیغات در اقتصاد شهری

Chap 2. ?? 

:درنهايتازپژوهشحاضردونتيجهكلىرامىتوانگرفت•

.ددرنظاممديريتوبرنامهريزیشهریتهران،جايگاهنماوتبليغاتمحيطىتاثيرگذارىمتوسطىراداراستولذانيازمندبازنگریميباش-•

جايگاهتبليغاتمحيطىدربرنامهريزىفضاهاىشهرىتهرانباوضعيتايدهالآنفاصلهمعنىداریدارد-•

عهازمفهومجامرادلذابهطورمعمولازآنجايىكهخيابانهاجزءفضاهاىعمومیهستندوتماممردممیتواننددرآنحضورداشتهباشند،بنابرايندرکاف.•

فرهنگیمیتواندبرحسبگروهسنى،جنسى،اجتماعىو(تبليغاتمحيطى)وماهيتعناصربهكاررفتهخيابانهانيزبسيارحايزاهميتبودهواينعناصر

.متفاوتباشد
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